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1. Kierunek: Marketing

2. Zwiezty opis kierunku:
Marketing od lat integruje aspekty naukowe i praktyke rynkows, zachowujac przy tym wyrazny
wieloaspektowy charakter. Na przestrzeni lat, ewoluowat od marketingu zorientowanego na
produkt do marketingu koncentrujgcego sie na kreacji angazujacych zmysty i spersonalizowanych
doswiadczen. Jednoczesnie, jak pokazuje praktyka rynkowa, ponad 50% wartosci Swiatowych
przedsiebiorstw oparta jest na tzw. aktywach niematerialnych, w ktérych marka czy relacje z
klientami odgrywaja kluczowg role. Kierunek rozwija wiedze, umiejetnosci i kompetencje, w tym
kompetencje spoteczne, pozwalajgce przysztym specjalistom w dziedzinie marketingu
wykazywac sie wysokim poziomem przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, réwniez w $wiecie coraz
bardziej zawansowanym technologicznie. Daje on mozliwos¢ nabycia umiejetnosci
eksplorowania réznorodnych danych, tak aby coraz lepiej rozumiec rynek i nie tylko sie do niego
dostosowa, ale takze mie¢ na niego wptyw - ksztattowaé go. Studenci tego kierunku zdobeda
umiejetnosci postugiwania sie systemami i narzedziami opartymi na technologiach cyfrowych, w
tym w szczegdlnosci sztucznej inteligencji (Al), ktére umozliwig im budowanie coraz bardziej
immersyjnych doswiadczen konsumentdw poszukujgcych w markach tego co autentyczne i
angazujace. Studenci zdobedg wiedze z zakresu mechanizméw handlu internetowego, negocjacji
i zarzadzania konfliktem, a takze kluczowych trendéw digital marketingu. Program studiéw ma
wyraznie praktyczny charakter, czego przyktadem sg zajecia takie jak Group Field Project czy Al w
reklamie, a takze aktywne zaangazowanie praktykow marketingu w proces dydaktyczny. Dzieki
temu studenci zyskujg mozliwo$é poznania realiéw rynku i przygotowania sie do samodzielnego

podejmowania decyzji biznesowych.

3. Poziom studidow: pierwszy stopien

4. Profil studiéow: praktyczny

5. Forma studidw: stacjonarna i niestacjonarna

6. Cele ksztatcenia:

Celem studiow jest ksztatcenie wysokiej klasy specjalistéw w zakresie marketingu ze szczegdlnym
uwzglednieniem synergii jego wymiaru klasycznego i cyfrowego oraz wykorzystania narzedzi i
systemow opartych na technologiach, w szczegdlnosci sztucznej inteligencji. Obserwowane
trendy rynkowe (np. wyzwania o charakterze ekologicznym, postepujgca transformacja cyfrowa,
zmiany polityczne w perspektywie miedzynarodowej) wymuszajg na specjalistach w zakresie
marketingu koniecznos¢ posiadania wszechstronnych umiejetnosci i kompetencji. Dotyczy to
m.in. adaptacji do coraz bardziej immersyjnych oczekiwan konsumentow, kreowania
doswiadczen przed- i pozakupowych czy realizacji coraz bardziej angazujgcych kampanii
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marketingowych, w tym na rynkach globalnych czy w przestrzeni metaversum. Przyjete cele
ksztatcenia uwzgledniajg zmiany zachodzace na rynku pracy, w tym w szczegdlnos$ci w branzy
marketingowej (np. digitalizacja, automatyzacja procesoéw, koniecznos¢ tgczenia umiejetnosci
branzowych z umiejetnosciami cyfrowymi tzw. code-collar workers), a takze oczekiwane na rynku
praktyczne umiejetnosci i kompetencje dotyczace myslenia analitycznego, kreatywnosci,
rozwigzywania ztozonych i interdyscyplinarnych probleméw marketingowych i biznesowych oraz
postugiwania sie aktualnymi narzedziami technologicznymi, zwtaszcza z obszaru sztucznej
inteligencji. Cele ksztatcenia obejmujg jednoczesnie rozwijanie proaktywnych postaw, w tym
zwtaszcza takich jak: samoswiadomos$é, motywacja wewnetrzna, kreatywnos¢, elastycznosé i
zwinno$¢ rynkowa, co jest zgodne z rekomendacjami World Economic Forum.

. Tytut zawodowy: licencjat

Mozliwos$¢ zatrudnienia i kontynuacji ksztatcenia absolwenta:

W rozumieniu Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 pazdziernika 2025 r.
w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy (Dz. U. 2025, poz. 1534)
absolwenci kierunku uzyskaja mozliwos¢ zatrudnienia w charakterze:

e Kierownika ds. marketingu (122101)

e Kierownika ds. sprzedazy (122102)

e Kierownika przedsiebiorstwa Swiadczacego ustugi z zakresu marketingu i sprzedazy
(122103)

e Kierownika ds. marketingu internetowego (122104)

e Kierownika ds. marketingu sieciowego (wielopoziomowego) (122105)

e Kierownika agencji reklamowej (122201)

e Kierownika dziatu reklamy / promocji / public relations (122202)

e Kierownika ds. rozwoju produktu (122301)

e Kierownika dziatu badawczo-rozwojowego (122302)

e Autora tekstow i sloganéw reklamowych (copywriter) (243102)

e Menedzera produktu (product manager) (243103)

e Menedzera marki (brand manager) (243104)

e Specjalisty analizy i rozwoju rynku (243105)

e Specjalisty ds. marketingu i handlu (243106)

e Specjalisty ds. reklamy (243107)

e Specjalisty do spraw mediéw interaktywnych (243108)

e Specjalisty sprzedazy internetowej (243109)

e Specjalisty ds. mediéw spotecznosciowych (243110)

e Specjalisty ds. public relations (243203)

e Specjalisty ds. kluczowych klientow (key account manager) (243304)

e Specjalisty ds. sprzedazy (243305)



Ponadto kierunek ten moze stanowi¢ podstawe do podjecia studiéw drugiego stopnia.
Dodatkowg mozliwoscig pogtebiania kwalifikacji sg studia podyplomowe oraz inne formy
ksztatcenia prowadzone przez uczelnie akademickie i instytucje naukowo-dydaktyczne.

9. Wymagania wstepne, oczekiwane kompetencje kandydata opisane jezykiem efektow uczenia
sie.

Kandydat na studia na kierunku Marketing powinien posiadaé zdolnosci zaréwno kreatywne jak
i analityczne, by¢ gotowym mysle¢ w sposdb nieszablonowy i innowacyjny. Powinien potrafi¢
skutecznie sie komunikowa¢ i interesowac sie problematyka biznesowa, w szczegdlnosci ta
dotyczacy aspektéw marketingowych. Kandydat powinien potrafi¢ postugiwaé sie jezykiem
obcym na poziomie podstawowym.

10. Dziedziny i dyscypliny naukowe, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie

DZIEDZINA DYSCYPLINA UDZIAL %

Nauki spoteczne Nauki o zarzadzaniu i jakosci 100%

11. Okreslenie kierunkowych efektow uczenia sie dla danego typu kwalifikacji wraz z odniesieniem

do sktadnika opisu charakterystyk pierwszego i drugiego stopnia PRK.

Wiedza
Odniesienie do
sktadnika opisu
- harak k
Kod KEU Tresc¢ efektu ¢ ?ra terystY
pierwszego i
drugiego
stopnia PRK
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia z dziedziny
. - . . . P6U_W
08M-1P_WO01 | nauk spotecznych, w szczegdlnosci w zakresie dyscypliny nauki o PES WG
zarzadzaniu i jakosci, oraz jej relacji do innych nauk. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu funkcjonowanie typowych
instytucji spotecznych (prawnych, ekonomicznych, politycznych,
kulturowych) i ich wptyw na funkcjonowanie organizacji i
. . L . . o P6U_W
08M-1P_WO02 | prowadzenie dziatalnosci marketingowej, w tym w szczegdlnosci
. . —_ b P6S_WG
funkcjonowanie przedsiebiorstw réznych sfer rynku (ustug, sektora
FMCG, rynku B2B), a takze firm badawczych, agencji komunikacji
marketingowej, itp.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu relacje i zaleznosci
zachodzace miedzy organizacjami, podmiotami sfery rynku i
. L Lo . . Lo P6U_W
08M-1P_WO03 | instytucjami prowadzacymi dziatania marketingowe, takimi jak
. L . . e A P6S_WG
przedsiebiorstwa, klienci, posrednicy, organizacje wsparcia dziatan
marketingowych itp.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu kompleksowos$¢ natury PEU W
08M-1P_WO04 | dziatan marketingowych i zmian zachodzacych w srodowisku PES WG
biznesowym oraz ich wptyw na dziatania rynkowe, w szczegdlnosci -
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marketingowe firm, w tym takze prawidtowosci obszaru zarzadzania,
ekonomii, psychologii, socjologii i ich wptyw na funkcjonowanie
podmiotdéw sfery rynku.

Zna i rozumie podstawowe zasady zachowan nabywcéw na rynku,

08M-1P W05 jako kluczowych elementdéw otoczenia organizacji i zycia P6U_W
- gospodarczego, w tym takze te wynikajace z dylematéw P6S_WK
wspotczesnej cywilizacji.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i narzedzia
08M-1P W06 pozyskiwania informacji, w szczegdélnosci z obszaru badan rynkowych P6U_W
- i badan marketingowych niezbednych do odkrywania i wptywania na P6S_WG
procesy i dziatania marketingowe w organizacji.
Zna i rozumie podstawowe normy i reguty rzadzace organizacjami
zycia gospodarczego i spotecznego, a w szczegdlnosci specyfike P6U W
08M-1P_WO07 | prowadzenia dziatan marketingowych przez firmy zaréwno te PES TNK
nastawione na zysk, jak i non-for-profit, rowniez w kontekscie rynku -
globalnego.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu przyczyny, przebieg, zakres P6U W
08M-1P_WO08 | i konsekwencje zmian zachodzgcych w srodowisku biznesowym i w PES TNG
organizacjach. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu wiodace poglady na temat
08M-1P_WO09 | Zrddet powstania i ewolucji rynku, podmiotdw, organizacji i ich PEU_W
. . R A P6S_WG
elementdw oraz wzajemnych zaleznosci miedzy nimi zachodzacych.
Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony P6U_W
08M-1P_W10 L . ) =
- wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego. P6S_WK
Zna i rozumie ogodlne zasady tworzenia i rozwoju réznych form PEU W
08M-1P_W11 | indywidualnej przedsiebiorczosci, a takze innowacyjnosci i PES WK
kreatywnosci. -
Zna i rozumie zagadnienia z zakresu psychologii i socjologii oraz ich P6U_W
08M-1P_W12 . .
- wptyw na zachowania nabywcdéw na rynku. P6S_WK
Zna irozumie w zaawansowanym stopniu narzedzia nowoczesnych P6U_W
08M-1P_W13 | technologii i rozumie ich zastosowanie w dziataniach P6S_WG
marketingowych organizacji.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zasady, metody i narzedzia P6U_W
08M-1P_W14 | prowadzenia dziatalnosci marketingowej w praktyce, réwniez z P6S_WG
uwzglednieniem rynkéw miedzynarodowych.
08M-1P W15 Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu iloSciowe i jakosciowe P6U_W
- metody i techniki analizy danych rynkowych i marketingowych. P6S_WG
Umiejetnosci
Odniesienie do
sktadnika opisu
Kod KEU Tres¢ efektu ch?rakterystYk
pierwszego i
drugiego
stopnia PRK
Potrafi dostrzegad i interpretowac gtéwne zjawiska zachodzgce w
L . . L . P6U_U
08M-1P_UO01 | zyciu spotecznym i gospodarczym i odnosic je do procesu zarzadzania PES DW
dziataniami marketingowymi w organizacji. -
Potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze teoretyczng do
08M-1P U02 szczegbtowego opisu i praktycznego analizowania proceséw i zjawisk PeU_U
- gospodarczych w kontekscie zarzadzania i podejmowania decyzji P6S_UW
marketingowych.
Potrafi identyfikowad i analizowaé¢ wiodace przyczyny i przebieg
wybranych proceséw i zjawisk gospodarczych i spotecznych w
. S, P6U_U
08M-1P_UO03 | kontekscie nauk o zarzadzaniu i jakosci, jak i procesow i dziatan PES UW

marketingowych, takze tych, ktére uwzgledniajg kontekst
miedzynarodowy.




Potrafi prognozowaé praktyczne skutki podstawowych proceséw i
zjawisk ekonomicznych i spotecznych z wykorzystaniem

P6U_U

08M-1P_U04 | standardowych metod i narzedzi z zakresu nauk o zarzadzaniu i PES UW
jakosci, w szczegdlnosci w zakresie planowania i realizowania dziatan -
marketingowych.
Potrafi postugiwac sie podstawowymi systemami normatywnymi
oraz wybranymi normami i regutami w celu rozwigzania konkretnego P6U_U
08M-1P_UO05 . L o . .
zadania z zakresu zarzgdzania dziataniami marketingowymi w P6S_UW
wymiarze praktycznym.
Potrafi wykorzystywaé zdobytg wiedze, z uwzglednieniem P6U_U
08M-1P_U06 . L . . . =
umiejetnosci nabytych podczas praktyki zawodowe;j. P6S_UW
Potrafi analizowaé mozliwe rozwigzania konkretnych probleméw
organizacyjnych w podstawowym zakresie, w szczegdélnosci ze sfery P6U_U
08M-1P_U07 . L ) L. .o
- zarzadzania marketingiem i potrafi wskazywac ich rozstrzygniecia P6S_UW
poprzez wdrozenie proponowanych rozwigzan.
Potrafi analizowad i wykorzystywac posiadang wiedze dotyczaca
08M-1P UO8 podstawowych zjawisk gospodarczych i spotecznych, szczegdlnie tych P6U_U
- dotyczacych zachowania nabywcow, budowania relacji z klientami i P6S_UW
partnerami biznesowymi oraz decyzji marketingowych.
Potrafi przygotowywac typowe prace pisemne w jezyku polskim i
nowozytnym jezyku obcym dotyczace zagadnien szczegétowych z
N L - .. P6U_U
08M-1P_U09 | zakresu organizacji, zarzagdzania i marketingu, uwzgledniajgc aspekt PES _UK
teoretyczny i praktyczny omawianych zjawisk, a takze wykorzystujac -
rézne zrodta.
Potrafi przygotowaé wystapienia ustne w jezyku polskim i
nowozytnym jezyku obcym dotyczgce zagadnien szczegdtowych z P6U_U
08M-1P_U10 N L - .
- zakresu organizacji, zarzagdzania i marketingu, z wykorzystaniem P6S_UK
podstawowych ujeé teoretycznych i réznych zrdédet.
Potrafi postugiwac sie jezykiem obcym w zakresie dyscypliny nauki o
S . o L . P6U_U
08M-1P_U11 | zarzadzaniu i jakosci, zgodnie z wymaganiami wtasciwymi dla -
. S . . P6S_UK
poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
Potrafi planowac i realizowac dziatania z zakresu zarzadzania
. o P6U_U
08M-1P_U12 | produktem, ceng, dystrybucjg i komunikacjg rynkowa, prowadzone z
. . L N P6S_UW
wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i nowych technologii.
Potrafi wykorzystac¢ typowe metody oceny i kontroli dziatan P6U_U
08M-1p_U13 marketingowych. P65_UW
) . , o . P6U_U
08M-1P_U14 Potrafi realizowac potrzebe uczenia sie przez cate zycie. P6S UU
. b g , . R L. P6U_U
08M-1P_U15 | Potrafi wspodtdziatadipracowac w grupie, przyjmujac w niej rézne role. PES DO
Potrafi stosowa¢ metody ilosciowe i jakosciowe analizy danych
. . . L P6U_U
08M-1P_U16 | rynkowych i marketingowych z wykorzystaniem specjalistycznego P6S UW
oprogramowania. -
Kompetencje spoteczne
Odniesienie do
sktadnika opisu
Kod KEU Tres¢ efektu ch?rakterystYk
pierwszego i
drugiego
stopnia PRK
. C . . , P6U_K
08M-1P KO1 Jest gotow do odpowiedniego okreslania podstawowych priorytetéw -
- stuzacych realizacji wyznaczonego przez siebie lub innych zadania. PES KK
Jest gotéw do prawidtowego identyfikowania i rozstrzygania
. L , . . . P6U_K
08M-1P_K02 | gtéwnych dylematdw i problemoéw zwigzanych z realizowaniem PES T(R

operacyjnych dziatarh marketingowych na poziomie specjalisty.
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Jest gotow do planowania i zarzagdzania projektami, w szczegélnosci
. . . . L P6U_K
08M-1P_K03 | projektami marketingowymi, na podstawowym poziomie, z PES _KO
uwzglednieniem aspektéw ekonomicznych, spotecznych, prawnych. -
Jest gotow do uzupetniania i doskonalenia nabytej wiedzy i PU K
08M-1P_K04 umiejetnosci marketingowych w oparciu o dostepna literature PES T(K
przedmiotu i studia przypadkow. -
, e e . . , L PeU K
08M-1P_KO05 Jest gotow do myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy. PES _KO
Jest gotow do stosowania interdyscyplinarnego podejscia do
zarzadzania podstawowymi dziataniami marketingowymi, w tym w
o . N . . P6U_K
08M-1P_K06 | szczegdlnosci budowania relacji z klientami, zastosowania PES T(K
nowoczesnych technologii w marketingu i wykorzystania Internetu -
do dziatan e-commerce.

12. Whnioski z analizy zgodnosci efektéow uczenia sie z potrzebami rynku pracy i otoczenia
spotecznego, wnioski z analizy wynikéw monitoringu karier zawodowych absolwentow oraz
sprawdzone wzorce miedzynarodowe.

Efekty uczenia sie na kierunku Marketing zostaty przygotowane w oparciu o analize raportéw
dotyczacych zaréwno polskiego, jak i europejskiego rynku prac, w tym World Economic Forum,
PARP i EY Polska. Wynika z nich, ze na rynek pracy wptywaja obecnie cztery kluczowe czynniki:
zmiany demograficzne, postep technologiczny, konkurencyjnos¢ oraz indywidualny wybér
pracownikdw, rozumiany jako mozliwos¢ efektywnego tgczenia zycia zawodowego i prywatnego.
Jednoczesnie wsrdd poszukiwanych na rynku pracy kompetencji kluczowe s3: zaawansowane
umiejetnosci analityczne, innowacyjne podejscie do ztozonych problemdéw i zdolnos¢ do ich
rozwigzywania, krytyczne myslenie, zdolnos¢ do podejmowania oryginalnych decyzji i
nieoczywistych rozwigzan, umiejetnos¢ korzystania z nowych technologii przy zachowaniu
rownowagi wobec umiejetnosci spotecznych, zdolno$é do szybkiego i sprawnego wnioskowania,
negocjowania czy wreszcie zdolnos¢ do zarzgdzania dynamika grupy. Podkresla sie takze ciggta
ewolucje miejsc pracy oraz zwigzanych z tym umiejetnosci i kompetencji. Wsrdd zawodow o
duzym potencjale wymienia sie: specjalistow ds. e-commerce, specjalistéw ds. analizy danych
rynkowych, specjalistéw ds. marketingu cyfrowego, specjalistow ds. reklamy i public relations.
Tendencje te potwierdzajg wnioski z badai karier absolwentéw kierunkéw o profilu
marketingowym wiodgcych uczelni w Polsce i na Swiecie (por. Monitorowanie Losow
Absolwentéw Ut, ELA, NCBR, A World of Talent). Wyniki analiz wskazujg, ze posiadane
kompetencje menedzerskie, analityczne i komunikacyjne pozwalajg absolwentom sprawnie
wejs¢ na rynek pracy, a w ich rozwoju zawodowym istotng role odgrywajg umiejetnosci
interpersonalne (praca zespotowa, komunikacja, negocjacje) oraz kompetencje cyfrowe
(analityka danych, narzedzia IT, Al, automatyzacja proceséw). Efekty uczenia sie na kierunku
Marketing uwzgledniajg zaréwno obecne, jak i prognozowane kompetencje i umiejetnosci, jakie
powinien posiadaé przyszty pracownik, w tym w szczegdlnosci w branzy marketingowej, co
warunkuje ich zgodnos¢ z potrzebami rynku pracy i otoczenia spotecznego.

13. Zwiazki z misjq uczelni i jej strategia rozwoju.



14.

Misja i wizja Uniwersytetu tédzkiego koncentrujg sie na m.in. na madrych procesach ksztatcenia,
opartych na solidnosci prowadzonych badan, otwartosci i réznorodnosci, tak aby “przyszte
pokolenia absolwentow byty przydatne dla spoteczeristwa i potrafity odwaznie odpowiadac na
wyzwania wspofczesnego Swiata”. Takie wartosci promuje takze kierunek Marketing, ktory jest
zorientowany na ksztattowanie solidnej wiedzy, praktycznych umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Zakfada ksztattowanie postaw otwartych na nowe idee i zmiany, uznajgcych
réznorodnos$¢ ludzi, mysli i koncepcji. Absolwenci tego kierunku beda odwazni w wyrazaniu
swoich pogladdéw, ciekawi swiata i bedg konsekwentnie dazy¢ do ciggtego rozwoju. Zatozenia
kierunku Marketing wpisujg sie réwniez w ,, Strategie Ut na lata 2021 — 2030”, przede wszystkim
w zakresie: ciggtego podnoszenia jakosci ksztatcenia na kierunku i systematycznej optymalizacji
kreowanych doswiadczen edukacyjnych, przygotowania absolwentéw do oczekiwan rynku pracy
i coraz silniejszego powigzania procesu ksztatcenia z badaniami naukowymi i praktyka biznesowa,
a takze szeroko rozumianym otoczeniem spotecznym. Promowana w ,Strategii Ut na lata 2021-
2030” przedsiebiorczo$¢ i innowacje lezg u podstaw kierunku Marketing, stanowiac
niepodwazalny potencjat jego przysztych absolwentow.

Réinice w stosunku do innych programéw studiow o podobnie zdefiniowanych celach
i efektach uczenia sie prowadzonych w Uniwersytecie tddzkim:

Program studidw na kierunku Marketing jest kontynuacjg dotychczas cenionego programu
studiow, od lat cieszgcego sie niestabngcg popularnoscig wsrdd kandydatéw rekrutujgcych sie na
studia w Uniwersytecie tédzkim. To kierunek, ktéry odmiennie niz w przypadku pozostatych
kierunkédw reprezentujgcych podobne efekty uczenia sie, buduje kompetencje umiejscowione
wewnatrz organizacji, ale majace swdj praktyczny wymiar poza przedsiebiorstwem. W
odrdznieniu od innych kierunkdéw realizowanych na Wydziale Zarzadzania, ktérych programy
dotykajg sfery proceséw zachodzacych w organizacji (kierunki takie jak Rachunkowos$¢ w
biznesie, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Cyfryzacja i zarzadzanie danymi w biznesie czy
Zarzadzanie), kierunek Marketing koncentruje sie na ksztattowaniu wyspecjalizowanych
umiejetnosci w zakresie prowadzenia skutecznych i efektywnych dziatan nakierowanych na
wartosci, rynek, klientow i konkurentdw. Natomiast w odréznieniu od anglojezycznych
kierunkéw realizowanych w skali Wydziatu i Uczelni (takich jak International Marketing czy
Business Management) kierunek ten nie ogranicza sie jedynie do o0sdéb o najwyzszych
kompetencjach jezykowych. Zakres, bowiem i charakter kierunku Marketing jest skoncentrowany
na budowaniu inkluzywnej oferty edukacyjnej o wysokim poziomie otwartosci i dostepnosci.
Cechg wyrdzniajgca kierunek Marketing jest ksztattowanie zaréwno umiejetnosci adaptacyjnych,
jak i proaktywnych. Studenci otrzymujg mozliwosci nauki tego jak analizowaé zachowania
konsumentéw, badaé rynek, tworzy¢ skuteczne kampanie reklamowe czy wptywac na decyzje
konsumentdéw, przy uwzglednieniu konwergencji i synergii Swiata fizycznego i cyfrowego. Istotny
wyréznik stanowi wprowadzenie problematyki sztucznej inteligencji (Al) jako kluczowego
elementu majgcego wptyw na rozwdj marketingu w najblizszych latach, z naciskiem potozonym
na rozwoj praktycznych umiejetnosci postugiwania sie jej wybranymi narzedziami. Elementem
odrézniajgcym kierunek Marketing jest takze nacisk ktadziony na metody ksztatcenia oparte na
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doswiadczaniu, co zwieksza zaangazowanie studentéw i budowanie pewnosci siebie w
rzeczywistych sytuacjach rynkowych.



15. Plany studiéw

Studia stacjonarne

Szczegoly przedmiotu

Liczba godzin
Praktyki
k di Cwiczeni [Cwiczeni i
~ KOD  |Wykiad |Wykiad |Wyktad |a a Warsztat |um Kie- | rcorat :‘yi:""w R ::,z;:"ia ECTS
typ 1 typ 2 typ 3 audytoryj|informat |y licencjac |profil fizyczne
ne yczne kie praktycz
ny
WT1 |WT2 [WT3 |C LI WR |SL PP L WF
Ekonomia 50 50 Egzamin 6
Podstawy dziatalno$ci biznesowej 30 20 50 Zaliczenie 6
Podstawy zarzgdzania 25 25 50 Egzamin 6
| Rozwéj umiejgtnosci profesjonalnych 25 25 | Zaliczenie 3
Statystyka w zarzadzaniu 25 25 50 Egzamin 6
Whprowadzenie do rachunkowosci 10 15 25 Egzamin 3
Wychowanie fizyczne 30 30 Zaliczenie -
razem po 1. trze: godzin:| 280 p. ECTS:| 30
Jezyk obcy w biznesie 60 60 | Zaliczenie 3
Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu 25 25 | Zaliczenie 4
Podstawy marketingu 15 10 25 Egzamin 3
PodstaV\'/y za.rzadzama procesami 15 10 25 Zaliczenie 3
operacyjnymi
| Prawo cywilne i handlowe 50 50 Egzamin 6
Spoteczne aspekty zarzadzania 25 25 | Zaliczenie 3
Wprowadzenie do finanséw 10 15 25 Egzamin 3
Wychowanie fizyczne 30 30 Zaliczenie -
Przedmiot humanistyczny* 30 30 Zaliczenie 5
razem po 2. trze: godzin:| 295 p. ECTS:| 30
Jezyk obcy w biznesie 60 60 Egzamin 4
Marketing 20 20 40 Egzamin 4
Metodyka badan marketingowych 25 25 50 Egzamin 5
I Negocjacje i zarzadzanie konfliktem 25 25 | Zaliczenie 3
TechM?r—technoIogle cyfrowe w 15 10 25 Zaliczenie 3
marketingu
Zachowania konsumentéw 20 10 30 Egzamin 4
Zarzadzanie marketingiem w praktyce 25 25 Zaliczenie 4
razem po 3. trze: godzin:| 255 p. ECTS:| 27
Praktyki 960 960 | Zaliczenie | 32
o Seminarium licencjackie 6 6 Zaliczenie 1
razem po 4. trze: godzin:| 966 p. ECTS:| 33
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5 Digital marketing 20 15 35 Egzamin 4
5 Eksploracja danych marketingowych 25 25 Zaliczenie 3
5 |Group Field Project 25 25 | Zaliczenie 3
Il 5 |Marketing miedzynarodowy 20 15 35 Egzamin 4
5  |Seminarium licencjackie 30 30 Zaliczenie 6
5 |Przedmiot do wyboru kierunkowy | 25 25 50 | Zaliczenie 6
5 [Przedmiot do wyboru zewngtrzny* 25 25 | Zaliczenie 3
razem po 5. trze: godzin:| 225 p. ECTS:| 29
6  [Alwreklamie 15 15 30 Zaliczenie 3
6 [eCommerce 14 24 38 Zaliczenie 4
6 Komunikacja marketingowa w biznesie 25 25 Zaliczenie 3
il 6  [Seminarium licencjackie 30 30 Egzamin 8
6  |Wielowymiarowe analizy danych 25 25 Zaliczenie 4
6  [Przedmiot do wyboru kierunkowy Il 25 25 50 Zaliczenie 6
6 |Wyktad do wyboru oryginalny* 25 25 | Zaliczenie 3
razem po 6. trze: 223 p. ECTS:| 31
2244 | p.ECTS:| 180
Przedmot do wyboru (kierunkowy)
5/6 |Budowanie relacji z klientami 25 25 50 Zaliczenie 6
| 5/6 [Customer Experience 25 25 50 Zaliczenie 6
5/6 |Influencer marketing i nowe media 25 25 50 Zaliczenie 6
Studenta obowigzuje dodatkowo szkolenie BHP i ppoz. oraz szkolenie z zakresu wlasnosci intelektualnej i prawa autorskiego (e-learning)
Przedmioty, z ktérych nie mozna wzig¢ warunku.
Stacjonarna/zdalna forma prowadzenia zaje¢
Stacjonarna/zdalna forma prowadzenia zaje¢

*
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nazwa przedmiotu oraz szczegétowe tresci ksztatcenia beda dostgpne na dwa tygodnie przed rozpoczeciem roku akademickiego.
A wykaz przedmiotéw podawany jest do wiadomosci studentom przez dziekana minimum semestr przed realizacjg przedmiotu.




Studia niestacjonarne

Szczegoly przedmiotu

Liczba godzin

Praktyki
k Cwiczeni |Cwiczeni i
~ KOD|Wyktad |Wykiad [Wykiad |a a Warsztat [um Kie- | rorat rz:hc'w Razom ::,ri::"z:"ia ECTS
typ 1 typ 2 typ 3 audytoryj|informat |y profil e
ne yczne kie praktycz
ny
WT1 (WT2 [(WT3 |[C LI WR [SL PP L WF
Ekonomia 30 30 Egzamin 6
Podstawy dziatalnosci biznesowej 18 12 30 | Zaliczenie 6
Podstawy zarzgdzania 25 25 50 Egzamin 6
I Rozwoj umiejetnosci profesjonalnych 15 15 Zaliczenie 3
Statystyka w zarzadzaniu 15 15 30 Egzamin 6
Wprowadzenie do rachunkowosci 6 9 5] Egzamin 3
razem po 1. semestrze: godzin 170 p. ECTS:[ 30
Jezyk obcy w biznesie 36 36 | Zaliczenie 3
Narzgdzia informatyczne w zarzadzaniu 15 15 | Zaliczenie 4
Podstawy marketingu 9 6 15 Egzamin 3
Podstawy zaquzama procesami 9 6 15 Zaliczenie 3
operacyjnymi
I Prawo cywilne i handlowe 30 30 Egzamin 6
Spoleczne aspekty zarzadzania 15 15 Zaliczenie 3
Wprowadzenie do finanséw 6 9 15 Egzamin 3
Przedmiot humanistyczy* 18 18 Zaliczenie 5
razem po 2. semestrze: godziny 159 p. ECTS:| 30
Jezyk obcy w biznesie 36 36 Egzamin 4
Marketing 20 20 40 Egzamin 4
Metodyka badan marketingowych 25 25 50 Egzamin 5
I Negocjacje i zarzadzanie konfliktem 15 15 | Zaliczenie 3
Tecthar—technoIog|e cyfrowe w 9 6 15 Zaliczenie 3
marketingu
Zachowania konsumentow 12 6 18 Egzamin 4
Zarzadzanie marketingiem w praktyce 15 15 Zaliczenie 4
razem po 3. semestrze: godzin 189 p. ECTS:| 27
Praktyki 960 960 | Zaliczenie | 32
L Seminarium licencjackie 4 4 Zaliczenie 1
razem po 4. semestrze: godzin:| 964 p. ECTS:| 33
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5 |Digital marketing 12 9 21 Egzamin 4
5 |Eksploracja danych marketingowych 15 15 Zaliczenie 3
5 |Group Field Project 15 15 Zaliczenie 3
I 5 [Marketing miedzynarodowy 12 9 21 Egzamin 4
5  [Seminarium licencjackie 18 18 Zaliczenie 6
5  [Przedmiot do wyboru kierunkowy | 15 15 30 Zaliczenie 6
5 [Przedmiot do wyboru zewnetrzny* 15 15 Zaliczenie 3
razem po 5. semestrze: godziny 135 p. ECTS:| 29
6 |Alwreklamie 9 9 18 Zaliczenie 3
6 eCommerce 8 14 22 Zaliczenie 4
6  |Komunikacja marketingowa w biznesie 15 15 | Zaliczenie 3
1 6  [Seminarium licencjackie 18 18 Egzamin 8
6  |Wielowymiarowe analizy danych 15 15 | Zaliczenie 4
6  |Przedmiot do wyboru kierunkowy |l 15 15 30 | Zaliczenie 6
6 |Wyktad do wyboru oryginalny® 15 15 Zaliczenie 3
razem po 6. semestrze: godzin{ 133 p. ECTS:| 31
godzin:| 1750 | p.ECTS:| 180
Przedmott do wyboru (kierunkowy)
5/6 |Budowanie relacji z klientami 15 15 50 Zaliczenie 6
| 5/6 |Customer Experience 15 15 50 Zaliczenie 6
5/6 _|Influencer marketing i nowe media 15 15 50 Zaliczenie 6

Stu

=

| |Przedmioty, z ktérych nie mozna wzigé warunku.
| |Zdalna forma prowadzenia zaje¢
| |Stacjonarna/zdalna forma prowadzenia zaje¢

udenta obowigzuje dodatkowo szkolenie BHP i ppoz. oraz szkolenie z zakresu wiasnosci intelektualnej i prawa autorskiego (e-learning)

nazwa przedmiotu oraz szczegétowe tresci ksztatcenia beda dostepne na dwa tygodnie przed rozpoczeciem roku akademickiego.

A

Bilans punktéw ECTS

wykaz przedmiotéw podawany jest do wiadomosci studentom przez dziekana minimum semestr przed realizacja przedmiotu.

liczba semestrow i taczna liczba punktéw ECTS, jaka
student musi zdoby¢, aby uzyskaé¢ okreslone
kwalifikacje

6 semestrow
180 pkt ECTS

taczna liczba godzin zajeé, w tym praktyk, ktore
student musi zrealizowaé w toku studiow; w
przypadku specjalnosci/modutéw/przedmiotéw do
wyboru o réinej liczbie godzin — najwyiszg faczng
liczbe godzin

2244 godz. - studia stacjonarne
1750 godz. - studia niestacjonarne

taczna liczba punktéw ECTS, ktdérg student musi
uzyskac na zajeciach kontaktowych (wymagajacych
bezposredniego udziatu wyktadowcow i studentéow)

100 ECTS

taczna liczba punktéow ECTS, ktdrg student musi
uzyska¢ w ramach zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne

114 ECTS

liczba punktéw ECTS, ktorg student musi uzyskac,
realizujgc moduty ksztatcenia w zakresie zajec
ogolnouczelnianych lub na innym kierunku studiow

3 ECTS

liczba punktéw ECTS, ktdrg student musi uzyskac w
ramach zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub
nauk spotecznych

5 ECTS
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liczba punktow ECTS, ktdrg student musi uzyskac w
ramach zaje¢ do wyboru 72 ECTS

17. Proces prowadzacy do uzyskania efektow uczenia sie:
a. Opisy przedmiotow (sylabusy), w zakresie okreslonym odrebnym zarzadzeniem Rektora —w
zataczeniu (zamieszczone na korcu programu studiow)

Efekty uczenia sie dotyczace wiedzy i umiejetnosci weryfikowane sg podczas egzaminow
pisemnych i ustnych, kolokwidw pisemnych i ustnych, sprawdzianéw praktycznych,
przygotowania pisemnych lub ustnych opracowan wybranych zagadnien, prezentacji
multimedialnych, projektéw, itp.

Efekty uczenia sie dotyczgce kompetencji spotecznych sg sprawdzane przede wszystkim podczas
aktywnych form zaje¢ takich jak: ¢éwiczenia audytoryjne, warsztaty, seminaria, ¢wiczenia
informatyczne, gry symulacyjne. Dokonywane jest to poprzez zastosowanie indywidualnych i
grupowych metod dydaktycznych, gtédwnie réinych odmian dyskusji, studium przypadku,
symulacji umozliwiajgcych studentowi ocene problemu, wyrazenie opinii i obrone witasnego
stanowiska.
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modutéw procesu ksztatcenia (macierz efekt

90X dT-IN80

SON dT-IN80

v0) dT-IN8O

€0) dT-IN80

20X dT-IN80

TON dT-IN80

9TN dT-IN80

STN dT-IN80

TN dT-IN80

€IN dT-IN80

ZIN dT-IN80

TIN dT-IN80

0TN dT-IN80

60N dT-IN80

80N dT-IN80

£0N dT-IN80

90N dT-IN80

S0N dT-IN80

0N dT-IN80

€0N dT-IN80

0N dT-IN80

10N dT-IN80

ETM dT-IN80

PTM dT-IN80

ETM dT-IN80

ETM dT-IN80

[TM dT-IN80

DTM dT-IN80

BOM dT-IN80

BOM ™ dT-N80

LOM dT-IN80

POM dT-IN80

EOM dT-IN80

POM™dT-IN80

EOM dT-IN80

EOM dT-IN80

[OM dT-IN80

sem.

2

3

5/6
5/6
5/6
5/6

Przedmiot

Ekonomia

Podstawy dziatalnos$ci biznesowej

Podstawy zarzadzania

Rozwdj umiejetnosci profesjonalnych

Statystyka w zarzadzaniu

Wprowadzenie do rachunkowosci

Wychowanie fizyczne

Jezyk obcy w biznesie

Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu

Podstawy marketingu

Podstawy zarzadzania procesami operacyjnymi

Prawo cywilne i handlowe

Spoteczne aspekty zarzadzania
Wprowadzenie do finanséw

Wychowanie fizyczne

Przedmiot humanistyczny

Jezyk obcy w biznesie

Marketing

Metodyka badan marketingowych

Negocjacje i zarzadzanie konfliktem

TechMar-technologie cyfrowe w marketingu

Zachowania konsumentéw

Zarzadzanie marketingiem w praktyce

Praktyki

Seminarium licencjackie
Digital marketing

Eksploracja danych marketingowych

Group Field Project

Marketing miedzynarodowy

Seminarium licencjackie

Przedmiot do wyboru zewnetrzny

Al w reklamie
eCommerce

Komunikacja marketingowa w biznesie

Seminarium licencjackie

Wielowymiarowe analizy danych

Wyktad oryginalny

Przedmiot do wyboru kierunkowy*:
*Budowanie relacji z klientami

*Customer Experience

*Influencer marketing i nowe media
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C.

Wymiar, zasady i formy odbywania praktyk

Praktyki zawodowe odbywajg sie podczas czwartego semestru (960 godz. lekcyjnych; 32
punkty ECTS). Zasady i formy odbywania praktyk reguluje Zarzgdzenie Rektora nr 82 Rektora
Ut z 20.01.2021 r. z pdzniejszymi zmianami w sprawie: organizacji studenckich praktyk
zawodowych w Uniwersytecie tddzkim.

Praktyki zawodowe realizowane sg poprzez staze studentéw w wybranych organizacjach i
instytucjach (biznesowych, publicznych i pozarzgdowych). Studenci podczas pracy w realnych
warunkach funkcjonowania réznych organizacji ksztattujag kompetencje w zakresie wiedzy i
umiejetnosci praktycznych, a pracujagc w zespotfach, ksztattujg kompetencje spoteczne.
Studenci zobowigzani sg do realizacji praktyk obligatoryjnych w ramach programu studiow
oraz majg mozliwo$¢ odbywania praktyk nieobligatoryjnych. Na stronie Wydziatu Zarzadzania
Ut dostepny jest ramowy program obligatoryjnych praktyk zawodowych, ktdry pozwala im
zdecydowad o miejscu praktyk (organizacji, stanowisku) i zakresie wykonywanych czynnosci i
zadan.

W organizacje praktyk zaangazowany jest Wydziatowy Petnomocnik Dziekana ds. Praktyk
Zawodowych oraz opiekun kierunkowy. Dla wiekszej dbatosci o wysoki poziom przygotowania
zawodowego studenta, nad przebiegiem praktyk czuwa takze merytoryczny opiekun ze
strony organizacji, w ktorej student odbywa praktyki.

Szczegbdtowy zakres praktyk, zasady ich organizacji i baza firm przedstawiane sg studentom
przez kierunkowych opiekunéw praktyk. Terminy praktyk i mozliwosci zwolnien z praktyk
reguluje Zarzadzenie Dziekana WZ Ut i jest dostepne dla studentdw na stronie WZ Ut.
Informacje dotyczace sposobu zaliczania praktyk wraz z wymagang dokumentacjg dostepne
sg na stronie WZ Ut.

Praktyki zaliczane sg na ocene, a dodatkowo kazda praktyka podlega ewaluacji pod katem
zgodnosci jej zakresu z zaakceptowanym programem oraz osiggniecia efektéw uczenia sie.
Zaréwno studenci jak i organizacje, w ktérych odbywa sie praktyka, majg mozliwosc
uzgadniania terminu, zakresu i czasu praktyk. Sposobem kontroli jakosci procesu praktyk jest
ich ewaluacja poprzez wypetnianie przez studentdéw i organizacje kwestionariuszy ankiet.
Jednym z elementéw weryfikacji prawidtowosci przebiegu praktyk i ich spdjnosci z
zatozonymi efektami uczenia sie sg hospitacje przeprowadzane w organizacji, w ktorej
student realizuje praktyki.

. Zajecia zapewniajgce studentom udziat w badaniach naukowych:

Nie dotyczy.

Wykaz i wymiar szkolen obowigzkowych, w tym szkolen BHP oraz z zakresu wiasnosci
intelektualnej i prawa autorskiego

Szkolenie biblioteczne nie jest obowigzkowe.
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Szkolenie BHP i ppoz. oraz szkolenie z zakresu wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego
(e-learning) sq obowigzkowe dla studentéw pierwszego roku | i Il stopnia studiow i
odbywajg sie drogg e-learningowa. Studenci, ktérzy kontynuujg nauke w Uniwersytecie
Ltédzkim sg zwolnieni z ponownego odbycia szkolenia.

Opisy przedmiotéw (sylabusy)

Nazwa przedmiotu: Ekonomia
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 1 1 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
.. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin ..
zajec
Wyktad typ 2 50 stacjonarna
A. Skrécony opis przedmiotu
Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z podstawowymi zagadnieniami z zakresu mikro- i
makroekonomii. Wiedza z tego zakresu powinna pozwoli¢ na ocene zjawisk zachodzacych w
rzeczywistosci gospodarczej. W trakcie zaje¢ wyktadowych obok tresci teoretycznych bedg
zaprezentowane ilustracje praktyczne omawianych zagadnien.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe mechanizmy funkcjonowania gospodarki, takze w wymiarze globalnym.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia nauk spotecznych i ich
miejsce w systemie nauk oraz relacje do innych nauk.

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu problemy funkcjonowania gospodarki i
jej podmiotéw (rynkéw produktow, rynkédw czynnikdéw produkcji, gospodarstw 08M-1P_W02
domowych i przedsiebiorstw).

Zna i rozumie czynniki wptywajgce na stan koniunktury gospodarczej oraz
podstawowe instrumenty polityki ekonomicznej panstwa i ich oddziatywanie na 08M-1P_WO09
wzrost gospodarczy, bezrobocie i inflacje.

08M-1P_WO01

Umiejetnosci

Kod KEU
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Potrafi interpretowac kwestie zwigzane z funkcjonowaniem gospodarki. 08M-1P_U01

Potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze teoretyczng do szczegdétowego opisu i
praktycznego analizowania jednostkowych proceséw gospodarczych i zjawisk 08M-1P_U02

majacych wptyw na kondycje gospodarki jako catosci.

Kompetencje spoteczne

Kod KEU
Jest gotéw do przyjecia postawy ciggtego analizowania wzajemnych relacji
. o . . 08M-1P_KO03

zachodzacych miedzy kategoriami ekonomicznymi. -
Jest gotédw do formutowania wtasnych ocen dotyczacych relacji zachodzacych

. I . . 08M-1P_K02
miedzy kategoriami ekonomicznymi. -
Jest gotéw do poznawania réznych pogladéw ekonomicznych. 08M-1P_KO05

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg dwa dziaty ekonomii: mikro- i makroekonomie. W czesci
mikroekonomicznej studenci zapoznajg sie z zagadnieniami dotyczgcymi sposobdw wykorzystania
ograniczonych zasobéw do zaspokajania potrzeb spoteczeristwa, funkcjonowaniem mechanizmu
rynkowego, zachowaniem mikropodmiotéw gospodarczych - gospodarstw domowych i
przedsiebiorstw (w réznych strukturach rynkowych), a takze funkcjonowaniem rynkéw czynnikéw
produkcji. W czesci makroekonomicznej omawiane bedg kwestie pomiaru aktywnosci gospodarczej
oraz czynnikéw wptywajgcych na wzrost i rozwéj gospodarczy. Studenci poznajg takze role parnstwa w
gospodarce, polityke fiskalng i pieniezng, znaczenie systemu bankowego, zjawiska takie jak
bezrobocie, inflacja i cykle koniunkturalne, a takze mechanizmy funkcjonowania gospodarki w
warunkach miedzynarodowej wymiany, czyli w gospodarce otwartej.

Nazwa przedmiotu: Podstawy dziatalnosci biznesowej
Punkty ECTS: Rok studidow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 1 1 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma pr(?w’adzenla
zajec
Wyktad typ 2 30 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 20 stacjonarna
A. Skrécony opis przedmiotu
W trakcie zajec z przedmiotu Podstawy dziatalnosci biznesowej studenci zdobywajg wiedze i
umiejetnosci w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz przedsiebiorczosci, ktére sg pdzniej
rozszerzane na innych przedmiotach w ramach grupy kierunkéw Zarzadzanie. Celem zaje¢ jest
przekazanie studentom wiedzy na temat istoty dziatalnosci biznesowej, zaktadania biznesu,

18



przedsiebiorczosci, otoczenia przedsiebiorstwa, elementdow strategii przedsiebiorstwa, tworzenia
modeli biznesowych oraz wspétczesnych koncepcji zarzgdzania.
B. Wymagania wstepne
Zna i rozumie podstawowe pojecia ekonomiczne.
C. Przedmiotowe efekty uczenia sie
Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie, w jakim celu podejmowana jest dziatalnos¢ biznesowa oraz jakie sg
. - . . S 08M-1P_WOQ07
rodzaje decyzji podejmowanych przy prowadzeniu przedsiewziecia biznesowego. -
Znai roz.umle elgmenty cztoczema k.)llzs.zego |_dalszego oraz wie, jaki jest ich wptyw 08M-1P W08
na podejmowanie decyzji w przedsiebiorstwie. -
Znai rozuwe pOJQ(.:Ie :strategla przedsiebiorstwa oraz wybrane koncepcje 08M-1P W04
zarzadzania przedsiebiorstwem. -
Zna i rozumie pojecia model biznesowy oraz przewaga strategiczna oraz zna ich
. . . L 08M-1P_W09
sktadowe oraz rozumie relacje zachodzgce pomiedzy nimi. -
Zn_a i rozuln?le.pOJeue ered5|eb|orczosc oraz role przedsiebiorcy w prowadzeniu 08M-1P W11
dziatalnosci biznesowej. -
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi okresli¢, jaki jest zwigzek pomiedzy zmianami otoczenia a decyzjami
. . L . L . i 08M-1P_U01
podejmowanymi w przedsiebiorstwie z uwzglednieniem zmian otoczenia. -
Potrafl‘sfo.rmu’fowac misje i cele oraz opisac cechy strategii na réznych poziomach 08M-1P UOS
przedsiebiorstwa. -
Potrafi opisaé sktadowe modeli biznesowych, ktére wykorzystywane sg do
. . - 08M-1P_U08
budowania przewagi konkurencyjne;j. -
Potrafi analizowac i diagnozowac¢ uwarunkowania przedsiebiorczosci. 08M-1P_UO03
Potrafi dostrzec i dokonac¢ obserwacji i interpretacji zjawisk tworzacych szanse na
o C o L . 08M-1P_U02
podjecie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j. -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotdéw do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw
poznawczych i praktycznych oraz zasiegania opinii ekspertéw w przypadku 08M-1P_K04
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu.

D. Ogdlne tresci programowe

Zagadnienia poruszane na przedmiocie obejmujg podstawowe pojecia zwigzane z dziatalnoscig
biznesowa oraz analize otoczenia przedsiebiorstwa. Uwzgledniajg role wizji, misji, strategii i celéw
organizacji, a takze znaczenie modelu biznesowego i Zrodet przewagi konkurencyjnej. Omawiajg
przedsiebiorce zarowno w ujeciu prawnym, jak i ekonomicznym, przedstawiajg rédzne sposoby
definiowania przedsiebiorczosci oraz charakterystyke przedsiebiorcy z perspektywy podejscia
biograficznego, osobowosciowego, behawioralnego, relacyjnego i integracyjnego. Zagadnienia
obejmujg réwniez analize typdw przedsiebiorczosci oraz znaczenie przedsiebiorczosci w biznesie.
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Nazwa przedmiotu: Podstawy zarzadzania
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 1 1 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma prc.xw'adzenia
zajec
Wyktad typ 2 25 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrocony opis przedmiotu

Celem zaje¢ jest prezentacja studentom studidw licencjackich podstawowych elementéw teorii
organizacji i zarzadzania z uwzglednieniem wewnetrznej i zewnetrznej perspektywy funkcjonowania
organizacji oraz podstawowych narzedzi wykorzystywanych w zarzadzaniu organizacjami. W ramach
przedmiotu omodwiona zostanie rowniez specyfika zarzadzania organizacjami publicznymi (not for
profit) i ich rola, jako elementu wspétczesnego rynku. Dodatkowo zajecia majg umozliwié studentom
na odniesienie wiedzy teoretycznej do praktycznych aspektdw realnego funkcjonowania organizacji i
praktyki jej dnia codziennego.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe pojecia dotyczgce natury i logiki funkcjonowania relacji spotecznych,
sposobdéw wspodtpracy oraz zachowan przedsiebiorczych.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu konsekwencje charakteru i logiki nauk
. s, 08M-1P_WO01
spotecznych dla dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu pojecie organizacji, w stopniu
. . . . o 08M-1P_WO07
pozwalajgcym na dalsze studiowanie zasad zarzadzania organizacjami. -
Znai r.ozu.r.me w zaawansowanym stopniu jakie sg zrédta sprawnego dziatania 08M-1P_W09
organizacji.
Zna i rozumie zasady budowy organizacji z uwzglednieniem wptywu dylematéw 08M-1P_WO04
wspotczesnej cywilizacji na ksztattowanie jej struktury. 08M-1P_WO05
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafl pr'z‘enles uzyskang wiedze do kontekstu praktyki funkcjonowania 08M-1P_U06
organizacji.
Potrafi analizowad rézne aspekty interakcji organizacyjnych (wewnetrzne i 08M-1P_U03
zewnetrzne).
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Potrafi stosowac holistyczny punkt widzenia analizujgc dziatalnos$¢ organizacji. 08M-1P_UO02
Potrafi przygotowywac typowe prace pisemne w zakresie tresciowym witasciwym

. L 08M-1P_U09
dla nauki o zarzadzaniu i jakosci. -
Potrafi przygotowywac wystgpienia ustne w zakresie merytorycznym witasciwym

. L 08M-1P_U10
dla nauki o zarzadzaniu i jakosci -
Potrafi uzupetniac i doskonali¢ nabytg wiedze 08M-1P_U14
Potrafi wspétdziatad i pracowac w grupie, przyjmujgc w niej rézne role 08M-1P_U15

Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do prezentowania wrazliwosci na kompleksowy charakter
. . . . 08M-1P_K06

wewnetrznych i zewnetrznych relacji organizacyjnych. -
Jest g(_)tow.do prezentowania otwartosci na rézne podejscia do analizy problemoéw 08M-1P KOG
organizacyjnych. -

D. Ogdlne tresci programowe

Na przedmiocie przedstawione sg kluczowe pojecia i zagadnienia zwigzane z zarzagdzaniem
organizacja, takie jak zarzadzanie, organizacja oraz rézne rozumienia pojecia organizacji. Szczegdlny
akcent potozony jest na modelowym ujeciu organizacji jako systemie socjo-technicznym oraz ewolucji
jaka przeszta nauka o organizacji, tak by studenci mogli zrozumie¢ jej prakseologiczne podstawy i
miejsce w naukach spotecznych. Kolejng omawiang kwestig jest prezentacja logiki i praktycznych
uwarunkowan dotyczgcych projektu organizacji, racjonalnosci dziatann w organizacji, kultury
organizacyjnej oraz koncepcji wtadzy w organizacji. Na przedmiocie omdwione s3 takze wewnetrzne i
zewnetrzne uwarunkowania funkcjonowania organizacji publicznej, proces podejmowania w nich
decyzji, przywoédztwa i specyfiki zarzagdzania w sferze publicznej.

Nazwa przedmiotu: Rozwdj umiejetnosci profesjonalnych
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 1 1 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
L. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin .
zajec
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot podkresla role i znaczenie umiejetnosci profesjonalnych we wspdétczesnym biznesie. Na
poziomie strategicznym, studenci angazowani sy w planowanie $ciezek zawodowych i projektowanie
doswiadczenia studiowania w celu maksymalizacji rozwoju najwazniejszych z punktu widzenia
przysztej kariery wiedzy, umiejetnosci i postaw. Na poziomie operacyjnym, studenci w praktyce éwicza
i rozwijajg umiejetnosci profesjonalne — koncentrujgc sie na umiejetnosciach zarzadzania czasem i
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komunikacji. Studenci zdobywajg réwniez podstawowa wiedze ogdlng zwigzang z rozwojem
umiejetnosci, co pozwala im samodzielnie budowacé plany rozwoju umiejetnosci innych niz te, na
ktorych koncentrujg sie na zajeciach. Celem jest zachecenie studentéw do wyrobienia statego nawyku
rozwoju umiejetnosci. Wprowadzenie go nie tylko jest korzystne z perspektywy rozwoju kariery, ale
pozwoli znacznie wzbogaci¢ doswiadczenia studiowania.

B. Wymagania wstepne

Potrafi analizowa¢, selekcjonowac i tgczy¢ umiarkowanie ztozone informacje z réznych zrédet.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie zasady planowania kariery i ich wptywu na jakos¢ pracy i zycia. 08M-1P_W11
Zna i rozumie zaawansowane koncepcje priorytetyzacji, zarzgdzania czasem i
. . L . 08M-1P_W11
rozwoju umiejetnosci oraz podstawy efektywnego uczenia sie. -
Zna i rozumie zasady komunikacji biznesowej oraz role i znaczenie nawigzywania i
. - . , - . 08M-1P_W03
utrzymywania relacji (networkingu) w srodowisku biznesowym. -
Zna i rozumie ramy etyczno-prawne dziatalnosci akademickiej i zawodowe;j
(wtasnosc przemystowa, prawo autorskie, zasady etycznego uzycia generatywnej 08M-1P_W10
Al).
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi projektowac i realizowaé program rozwoju osobistego / zawodowego. 08M-1P_U14
Potrafi stosowac techniki zarzgdzania czasem i priorytetyzacji do organizacji pracy i
. . X . 08M-1P_U14
projektowania dtugookresowych planéw rozwoju.
Potrafi przygotowad i prowadzi¢ prezentacje biznesowe oraz poprawnie stosowacd 08M-1P_U09,
pisemne formaty komunikacji (e-mail, memo, raport). 08M-1P_U10
Potrafi Swiadomie wykorzystywac narzedzia generatywnej Al do uczenia sie,
tworzenia tresci, analizy informacji i rozwigzywania probleméw z weryfikacja 08M-1P_U06
wynikow.
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do wykazywania postawy przedsiebiorczej w zarzadzaniu swojg karierg 08M-1P KOS
zawodowa. -
Jest gotéw do odpowiedzialnego i transparentnego wykorzystywania narzedzi
. .. - . . 08M-1P_KO06
generatywnej Al oraz zrédet wiedzy z poszanowaniem zasad etyki. -
Jest gotédw do krytycznego oceniania wtasnej wiedzy i tresci, rozwijania sie dzieki
doswiadczeniom i bezposredniej pomocy innych oraz w razie trudnosci, zasiegania 08M-1P_KO04
opinii ekspertéw, opierajgc rozwigzania na rzetelnej wiedzy.
D. Ogolne tresci programowe
Kurs rozwija nawyk swiadomego doskonalenia umiejetnosci profesjonalnych poprzez potaczenie
poziomu strategicznego (planowanie Sciezki kariery i projektowanie doswiadczenia studiowania) z
poziomem operacyjnym (praktyczny trening wybranych kompetencji). Oméwione zostana:
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planowanie kariery i tworzenie osobistego programu rozwoju; pozyskiwanie i porzgdkowanie wiedzy
(w tym praca z narzedziami Al w uczeniu sie i analizie informacji); nawigzywanie i utrzymywanie relacji
(networking); techniki i systemy zarzgdzania czasem; podstawy zarzgdzania projektami; komunikacja
biznesowa (pisemna i ustna) oraz umiejetnosci prezentacyjne; a takze etyczno-prawne ramy
dziatalnosci akademickiej i zawodowej (m.in. prawo autorskie, etyczne uzycie narzedzi Al).

Nazwa przedmiotu: Statystyka w zarzadzaniu
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 1 1 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
F .
Forma zajec Liczba godzin orma prc.wvladzenla
zajec
Wyktad typ 2 25 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna
A. Skrécony opis przedmiotu
Przedmiot ma na celu zapoznanie studentéw z podstawowymi narzedziami statystyki opisowe; i
statystyki matematycznej. W szczegdlnosci celem przedmiotu jest przedstawienie zastosowan
whnioskowania statystycznego w analizie zjawisk ekonomicznych, zwigzanych z podejmowaniem
decyzji i zarzadzaniem.

B. Wymagania wstepne

Znajomos¢ matematyki i statystyki na poziomie szkoty Sredniej.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie wybrane metody estymacji przedziatowe]j oraz wybrane testy
istotnosci stuzgce weryfikacji hipotez statystycznych, ktére moga by¢ pomocne przy | 08M-1P_W15
rozwigzywaniu rzeczywistych problemow.

Zna i rozumie metody z zakresu statystyki opisowej, ktére mogg by¢ pomocne przy
rozwigzywaniu rzeczywistych problemow.

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zatozenia i ograniczenia poznanych
metod statystycznych, wie w jakich okolicznosciach i przy jakich warunkach mozna 08M-1P_W15
stosowac dang metode.

08M-1P_W15

Umiejetnosci

Kod KEU
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Potrafi stosowac poznane metody statystyki opisowej do rozwigzywania
problemdw rzeczywistych, w szczegdlnosci zwigzanych z szeroko rozumianym 08M-1P_U16
zarzadzaniem.

Potrafi stosowac¢ poznane metody statystyki matematycznej do rozwigzywania
problemdw rzeczywistych i generalizowania wnioskéw badawczych, w 08M-1P_U06
szczegolnosci zwigzanych z szeroko rozumianym zarzadzaniem.

Potrafi postugiwac sie wybranymi programami komputerowymi (np. Excel,

Statistica) do analizy danych rzeczywistych. 08M-1p_U16
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do dokonywania wyboru metod statystyki opisowej do analizy
L : 08M-1P_K01

konkretnych zjawisk ekonomicznych. -
Jest gotéw do interpretacji uzyskanych wynikéw badan statystycznych i

. L 08M-1P_K04
formutowania wnioskdéw statystycznych. -
Jest gotéw do generalizacji wnioskdéw z préoby badawczej stosujgc odpowiednie 08M-1P_K02

narzedzia statystyki matematycznej.
D. Ogdlne tresci programowe

Ksztatcenie studentéw obejmie wybrane zagadnienia z obszaru statystyki opisowe] oraz statystyki
matematycznej, pozwalajgcej na uogdlnienie wnioskdéw sformutowanych dla préby losowej na
populacje generalng. W ramach statystyki opisowej omdéwione zostang miary statystyczne z zakresu
analizy struktury, korelacji i regresji oraz analizy dynamiki. W ramach statystyki matematycznej,
tematyka zajeé obejmuje metody estymacji przedziatowej podstawowych parametréw rozktadu
populacji i wybrane metody weryfikacji hipotez statystycznych. Zastosowanie omawianych metod
statystycznych do analizy zjawisk ekonomicznych wsparte zostanie programami komputerowymi,
takimi jak Excel czy Statistica.

Nazwa przedmiotu: Wprowadzenie do rachunkowosci
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 1 1 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
. . . F dzeni
Forma zajec Liczba godzin orma prt?w’a zenia
zajec
Wyktad typ 2 10 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 15 stacjonarna
A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot ma na celu zapoznanie studentéw z zagadnieniami z zakresu rachunkowosci. W ramach
przedmiotu studenci zdobedg wiedze na temat celdw i funkcji systemu rachunkowosci,
podstawowych elementédw sprawozdania finansowego wraz podstawowymi zasadami wyceny na

24



dzien bilansowy. Przedstawiona zostanie rowniez ogdlna charakterystyka rachunkowosci zarzadczej
wraz z podstawowymi metodami kalkulacji.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe mechanizmy funkcjonowania podmiotéw gospodarczych w otoczeniu
rynkowym.
Zna i rozumie podstawowe pojecia ekonomiczne.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zpa i rozur.n‘le celei funkc;le.systemu ra.zchunkowosu, w tym rachunkowosci 08M-1P WO1
finansowej i rachunkowosci zarzadczej. -
Zna i rozumie kluczowe kategorie sprawozdan finansowych. 08M-1P_W07
Zna i rozumie zasady wyceny na dzien bilansowy. 08M-1P_W07
Zna i rozumie w stopniu metody kalkulacji kosztéw w przedsiebiorstwach. 08M-1P_W01
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi s?orzqdzm sprawozdanie finansowe - jego kluczowe elementy - na 08M-1P UOG
podstawie danych. -
Potrafi dokonaé oceny wptywu wybranej metody wyceny na dzien bilansowy na
e 08M-1P_U02
sprawozdanie finansowe. -
Potrafi oblicza¢ koszty wytYYorzenla produktéw korzystajac z tradycyjnych 08M-1P UOG
wybranych metod kalkulacji. -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do kultywowania i upowszechniania wzorow witasciwego postepowania
. . . . 08M-1P_K06
w Srodowisku pracy i poza nim -

D. Ogdlne tresci programowe

System rachunkowosci finansowej jego cele i zadania, sprawozdanie finansowej jako podstawowe
zrédto wiedzy o dziatalnosci podmiotu gospodarczego dla interesariuszy. Podstawowe pojecia i
kategorie rachunkowosci, zasady wyceny na dzien bilansowy. Podstawowe zagadnienia rachunku
kosztéw i rachunkowosci zarzadczej.

Nazwa przedmiotu: Jezyk obcy w biznesie

Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
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3 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin : W zen
zajec
Lektorat 60 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Rozwijanie kompetencji jezykowych w zakresie jezyka obcego wykorzystywanego w kontaktach
biznesowych. Ksztatcenie umiejetnosci komunikacji ustnej i pisemnej w typowych sytuacjach
zawodowych. Rozwijanie swiadomosci miedzykulturowej i etyki komunikacji w srodowisku
miedzynarodowym. Przygotowanie do efektywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym i pracy
zespotowej z wykorzystaniem jezyka obcego. Ksztattowanie postaw odpowiedzialnosci,
profesjonalizmu i otwartosci w kontaktach zawodowych.

B. Wymagania wstepne

Potwierdzona znajomo$¢ jezyka obcego na poziomie A2/B1. Zaleca sie kontynuacje jezyka ze szkoty
$redniej zdawanego na maturze.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie podstawowa terminologie i frazeologie biznesowa w jezyku obcym
. . . 08M-1P_W01
oraz rozumie ich zastosowanie w praktyce zawodowe;. -
Zna i rozumie podstawowe zasady komunikacji biznesowe;j. 08M-1P_W07
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi przedstawi¢ siebie, swojg role zawodowa i organizacje w jezyku obcym oraz
o . . - 08M-1P_U09
nawigzac¢ kontakt w sytuacjach typowych dla srodowiska pracy. -
Potrafi przygotowacé proste dokumenty biznesowe (e-mail, zapytanie ofertowe,
.. . 08M-1P_U10
odpowiedz na oferte, zamowienie). -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do prowadzenia komunikacji biznesowej w sposdb profesjonalny i
. . o 08M-1P_K0O1
etyczny, respektujacy zasady kultury organizacyjnej. -

D. Ogdlne tresci programowe

1. Stownictwo i komunikacja ogdélnobiznesowa2. Korespondencja handlowa3. Komunikacja ustna w
miejscu pracy
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Nazwa przedmiotu:

Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu

Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie

Forma zajec

Liczba godzin

Forma prowadzenia
zajec

Cwiczenia informatyczne
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A. Skrocony opis przedmiotu

stacjonarna

organizacyjne;j.

operacyjnego i sieci Internet.

przegladarki internetowej.

B. Wymagania wstepne

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Przedmiot ma na celu zapoznanie studentéw z praktycznym wykorzystaniem narzedzi
informatycznych w zarzadzaniu, w szczegdlnosci arkuszy kalkulacyjnych i narzedzi sztucznej
inteligencji wspierajacych analize danych oraz automatyzacje pracy. Obejmuje réwniez podstawy
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych w srodowisku cyfrowym. Zajecia ksztattujg umiejetnosé¢
efektywnego i odpowiedzialnego wykorzystywania technologii informacyjnych w dziatalnosci

Zna i rozumie podstawowe pojecia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji i procesami zarzgdzania.
Zna i rozumie podstawowe pojecia z algebry oraz statystyki.
Zna i rozumie ogolne zasady obstugi komputera oraz poruszania sie w Srodowisku systemu

Zna i rozumie znaczenie technologii informacyjnych w pracy biurowej i komunikacji.
Posiada podstawowe umiejetnosci korzystania z edytora tekstu, arkusza kalkulacyjnego oraz

Wiedza

Kod KEU
Zna i rozumie metody oraz narzedzia informatyczne stosowane w naukach o
zarzadzaniu, umozliwiajace automatyzacje pracy i wspomaganie proceséw 08M-1P_W13
decyzyjnych w organizacji.
Zna i rozumie zasady analizy danych oraz mozliwosci wykorzystania narzedzi
informatycznych (w tym arkuszy kalkulacyjnych i systeméw Al) w procesach 08M-1P_W15
zarzadzania.
Zna i rozumie pojecia i zasady dotyczace ochrony wtasnosci intelektualnej, prawa
autorskiego oraz podstaw cyberbezpieczenstwa w pracy z danymi i systemami 08M-1P_W10
informatycznymi.

Umiejetnosci

Kod KEU
Potrafi analizowaé mozliwe rozwigzania konkretnych problemoéw organizacyjnych,
proponowac odpowiednie rozstrzygniecia i wdrazac je z wykorzystaniem narzedzi 08M-1P_U07
informatycznych.




Potrafi pozyskiwaé, przetwarzac i analizowa¢ dane niezbedne do podejmowania
decyzji zarzadczych oraz opracowywac raporty menedzerskie.

Potrafi wykorzystywac¢ dostepne narzedzia informatyczne, w tym narzedzia
sztucznej inteligencji (Al), do automatyzacji zadan, interpretacji danych i 08M-1P_U14
usprawniania pracy biurowej.

08M-1P_U16

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do respektowania zasady etyki zawodowej, bezpieczeristwa informacji i

odpowiedzialnego korzystania z narzedzi informatycznych. 08M-1P_K04

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg zagadnienia zwigzane z wykorzystaniem narzedzi informatycznych w
procesach zarzadzania, w tym arkuszy kalkulacyjnych do analizy i prezentacji danych oraz
wspomagania decyzji menedzerskich. Obejmujg takze zastosowanie narzedzi sztucznej inteligencji (Al)
w automatyzacji pracy biurowej i analitycznej. Uwzgledniono podstawowe zasady bezpieczeristwa
informacji, ochrony danych oraz prawa autorskiego w sSrodowisku cyfrowym. Program ksztattuje
umiejetnos¢ efektywnego wykorzystania technologii informacyjnych w praktyce organizacyjnej,
zgodnie z zasadami etyki i cyberbezpieczenstwa.

Nazwa przedmiotu: Podstawy marketingu
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma prc.wvladzenia
zajec
Wyktad typ 2 15 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 10 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Gtéwnym celem zajeé jest analiza i ocena miejsca i roli marketingu w organizacji, zakresu i obszaréw
jego wykorzystania, wspotzaleznosci z innymi obszarami funkcjonalnymi, a takze specyfiki i znaczenia
na réznych rynkach. Studenci w trakcie zaje¢ poznajg wiec nie tylko tradycyjne podejscie do dziatan
marketingowych opartych na formule 4P, ale takze wspétczesne metody i narzedzia wykorzystywania
marketingu w prowadzeniu gry rynkowej. Dzieki uczestnictwu w zajeciach studenci powinni lepiej
zrozumiec¢ zadania stawiane marketingowi w organizacji oraz wspotzaleznos¢ marketingu i innych
funkcji przedsiebiorstwa.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zagadnienia spoteczne, ekonomiczne.
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C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia zwigzane z relacjami i
zaleznosciami zachodzgcymi miedzy organizacja, jej klientami, dostawcami,
s . . . . . . . .. 08M-1P_WO03
posrednikami handlowymi itp. oraz ich udziale w procesie budowania wartosci dla
klientéw.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu gtéwne przyczyny, przebieg, zakres i
. . . . . . 08M-1P_W04
konsekwencje zmian zachodzgcych w otoczeniu marketingowym i organizacjach.
Zna i rozumie gtdwne przyczyny, przebieg, zakres i konsekwencje zmian
, . . . . 08M-1P_W08
zachodzacych w srodowisku biznesowym i w organizacjach.
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi budowad i zarzgdzac¢ wartosciami dla klientow w szczegdlnosci produktem,

e . o 08M-1P_U12
ceng, dystrybucjg i utozenia ich w systemie ,,value proposition”. -
Potrafi analizowa¢ mozliwe rozwigzania konkretnych probleméw marketingowych

L S Lo . . . 08M-1P_U07
poprzez odpowiednie uksztattowanie i wdrozenie instrumentéw marketingu mix.

Potrafi dokonywac oceny dziatalnosci marketingowej wykorzystujgc metody

. e . s 08M-1P_U13
kontroli skutecznosci i efektywnosci tych dziatan.

Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél wspomagajacych w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem w zakresie marketingu, z zachowaniem zasad etyki i 08M-1P_K02
profesjonalizmu.
D. Ogodlne tresci programowe

Znaczenie marketingu w organizacji, system informacji marketingowej, zachowania konsumenta na
rynku, strategie i decyzje marketingowe przedsiebiorstwa, narzedzia strategii marketingowej,
organizacja dziatan marketingowych, kontrola skutecznosci i efektywnosci dziatan marketingowych.

Nazwa przedmiotu: Podstawy zarzadzania procesami operacyjnymi
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
.. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin ..
zajec
Wyktad typ 2 15 stacjonarna




Cwiczenia audytoryjne 10

A. Skrécony opis przedmiotu

przewagi konkurencyjnej.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe pojecia z zakresu zarzadzania i ekonomii.

stacjonarna

Przedmiot ma na celu zapoznanie studentéw z nowoczesnymi technikami i metodami zarzadzania
procesami operacyjnymi, stanowigcymi podstawowy obszar dziatania kazdego przedsiebiorstwa.
Studenci nauczg sie postrzegac organizacje w perspektywie procesowej, identyfikujac procesy
tworzgce wartosc i te wspierajgce dziatalnosé gtdwnga. Analiza tych proceséw bedzie $cisle powigzana
ze strategig firmy i jej sposobem funkcjonowania na rynku. Przedmiot omawia metody definiowania i
zwiekszania efektywnosci operacyjnej, co obejmuje zapewnienie sprawnosci dziatania, stosowanie
technik ciggtego doskonalenia oraz budowanie strategicznych powigzan z otoczeniem biznesowym.
Wiedza ta jest niezbedna do optymalizacji i projektowania dziatan firmy w celu osiggniecia trwatej

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

procesOw operacyjnych.

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie normy i reguty organizacyjne w sferze zarzadzania operacyjnego i ich
. . . L 08M-1P_WO07
wptyw na funkcjonowanie catej organizacji. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu czynniki determinujgce zmiany w ramach
procesOw operacyjnych, identyfikuje metody zarzadzania operacyjnego w ramach 08M-1P_W08
zmian zwigzanych z nowa perspektywg organizacji i Srodowiskiem zewnetrznym.
Zna i rozumie zasady tworzenia i rozwoju produktéw oraz ustug, ktére pozwalajg
. . e L 08M-1P_WO04
wpasowac sie w oczekiwania klientédw i zaspakajac ich potrzeby. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i narzedzia pozwalajace
opisywac procesy operacyjne wystepujgce w organizacjach i zaleznosci zachodzace 08M-1P_W09
miedzy nimi.
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng z dziedziny zarzadzania procesami
operacyjnymi do szczegdtowego opisu i praktycznego analizowania procesow 08M-1P_UO02
wewnetrznych i ich wptywu na rezultat ekonomiczny organizacji.
Potrafi prognozowacé praktyczne skutki funkcjonowania proceséw operacyjnych z
. . . - . o 08M-1P_U04
wykorzystaniem metod i technik organizacji pracy oraz doskonalenia organizacji. -
Potrafi analizowaé mozliwe rozwigzania konkretnych problemoéw optymalizacji
. A . S . . 08M-1P_U07
przebiegu procesow i proponuje odpowiednie rozstrzygniecia w tym zakresie. -
Potrafi adekwatnie okreslaé priorytety realizowanych dziatan oraz angazuje sie w
. L . . ! 08M-1P_U15
ich wykonanie dzielgc zadania pomiedzy cztonkdw zespotu.
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do odpowiedzialnego podejmowania decyzji w zakresie optymalizacji 08M-1P_KO1




D. Ogodlne tresci programowe

Przedmiot koncentruje sie na systemowym podejsciu do budowy i zarzgdzania systemem
operacyjnym w przedsiebiorstwie. Omawiany jest wptyw otoczenia biznesowego na strategiczne
zarzadzanie systemem operacyjnym oraz koniecznos$¢ dopasowania operacji do wybranej strategii
biznesowej firmy. Tresci szczegdtowo przedstawiajg proces jako podstawowy element organizacji —
jego istote, elementy sktadowe oraz metody mapowania procesow. Analizowane sg procesy zwigzane
z przygotowaniem, wytwarzaniem i dostarczaniem produktu lub ustugi, zwigzkiem miedzy obstuga
klienta, projektowaniem, zakupami, magazynowaniem, produkcjg ustug, serwis posprzedazowym. W
ramach kursu omawiane sg nowoczesne metody zarzgdzania skupionego na ciggtym doskonaleniu
procesow operacyjnych, w tym koncepcje takie jak Kaizen, Total Quality Management (TQM), Just-in-
Time (JIT) oraz Lean Management (LM).

Nazwa przedmiotu: Prawo cywilne i handlowe
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin ..
zajec
Wyktad typ 2 50 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z podstawowymi pojeciami z zakresu prawa cywilnego i
prawa handlowego. w trakcie zaje¢ wyktadowych obok tresci teoretycznych beda zaprezentowane
ilustracje praktyczne omawianych zagadnien.

B. Wymagania wstepne

Zna podstawowe pojecia z zakresu podstaw prawa.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Znai rozu.m|e w z.aawar.\sowa'nym stopniu charakter nauk spotecznych, ich miejsce 08M-1P WO1
w systemie nauk i relacje do innych nauk. -
Zna i rozumie metody i narzedzia stosowania prawa ze szczegdlnym
L . . - 08M-1P_W02,
uwzglednieniem wybranych instytucji oraz organizacji spotecznych lub -
08M-1P_WO07
gospodarczych. -
Zna i rozumie zasady tworzenia oraz rozwoju uwarunkowan prawnych
. . . . . __ L. 08M-1P_W11
funkcjonowania réznych form indywidualnej przedsiebiorczosci. -

Umiejetnosci
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Kod KEU

Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze teoretyczng do szczegétowego opisu i
praktycznego analizowania procesow i zjawisk prawnych.

Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze na temat systemdéw normatywnych oraz
wybranych norm i regut prawnych, do rozwigzywania problemoéw oraz 08M-1P_UO05
wykonywania zadan typowych dla dziatalnosci zawodowe;.

Potrafi komunikowac sie z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii z zakresu

08M-1P_U02

. . 08M-1P_U11
prawa cywilnego i handlowego. -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotdéw do przestrzegania zasad etyki zawodowej wystepujac w roli 08M-1P_K05

przedsiebiorcy badZz menedzera.
Jest gotédw do zasiegania opinii ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemdw zwigzanych z prawnymi aspektami prowadzenia 08M-1P_KO04
dziatalnosci gospodarczej oraz do krytycznej oceny tresci uzyskanych z zewnatrz.

D. Ogodlne tresci programowe

Prawo cywilne, prawo zobowigzan, prawo handlowe, prawo papieréw wartosciowych, czyny
niedozwolone, umowy gospodarcze, prawna ochrona konkurencji i konsumentéw.

Nazwa przedmiotu: Spoteczne aspekty zarzadzania
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma 2;(;;adzenia
Wyktad typ 2 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow ze spotecznymi aspektami zarzadzania.
Zaprezentowane zostang poziomy i obszary analizy funkcjonowania jednostki w organizacji.
Perspektywa psychospoteczna oméwiona zostanie w kontekscie réznic indywidualnych oraz
konsekwencji przynaleznosci jednostki do grup spotecznych. W aspekcie organizacyjnym omodwione
zostanie zarzadzanie zasobami ludzkimi. Rozwazania te stang sie podstawg do analizy etycznych
aspektow funkcjonowania jednostki w ramach organizacji.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe pojecia z zakresu zarzadzania oraz podstawowe mechanizmy

funkcjonowania organizacji.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie
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Wiedza

Kod KEU
Zna i rozumie w zaavs{ans9wanym stopniu istote i znaczenie podsystemu 08M-1P W04
spotecznego w organizacji. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu charakter nauk o zarzgdzaniu i jakosci. 08M-1P_W01
Zna i rozumie rodzaje wiezi spotecznych w organizacji i rzgdzgce nimi
prawidtowosci oraz wie, jak wptywajg one na proces zarzadzania zasobami 08M-1P_WO01
ludzkimi.
Zna i rozumie zagadnienia dotyczace cztowieka jako podmiotu zarzgdzania
zasobami ludzkimi; zna i rozumie zatozenia dotyczgce funkcjonowania cztowieka w
organizacji jako jednostki (w tym aspekty psychologiczne), zasady dotyczgce 08M-1P_W12
wspotdziatania ludzi w grupach oraz zatozenia dotyczace uczestniczenia ludzi w
organizacji jako catosci.
Zna i rozumie narzedzia wykorzystywane w procesie zatrudniania, motywowania,
o S . o o 08M-1P_W01
oceniania, rozwoju i szkolenia, zwalniania pracownikow.
Znai rozumile relacje pomiedzy funkc!a personalng a innymi funkcjami organizacji 08M-1P_WO1
oraz rozumie, na czym polega rola dziatu HR.
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu i praktycznego analizowania
o 08M-1P_U02
podsystemu spotecznego organizacji. -
Potrafi prawidtowo wykorzystac systemy normatywne oraz wybrane normy i reguty
okreslajace spoteczne aspekty funkcjonowania jednostki w organizacji, w procesie 08M-1P_U05
usprawniania i doskonalenia jej dziatania.
Potrafi dostrzega¢, analizowac i interpretowac przebieg wybranych spotecznych
procesdw w organizacji, istotnych z punktu widzenia zarzadzania zasobami 08M-1P_U03
ludzkimi.
Kompetencje spoteczne
Kod KEU

1. Cztowiek jako podmiot podsystemu spotecznego organizacji. Poziomy i obszary analizy
funkcjonowania cztowieka w organizacji. 2. Funkcjonowanie cztowieka w organizacji: roznice
indywidualne w obszarze czynnikéw biograficzno-profesjonalnych i psychologicznych. Jednostka jako
element grupy spotecznej: wptyw jednostki na grupe i grupy na jednostke. 3. Zarzagdzanie
podsystemem spotecznym organizacji — koncepcja, proces, wymiary i podstawowe funkcje
zarzadzania zasobami ludzkimi: pozyskiwanie pracownikéw, motywowanie, ocenianie i rozwdj
pracownikdéw, derekrutacja. 4. Etyczne aspekty zarzgdzania podsystemem spotecznym — wartosci i
normy etyczne. Prawa cztowieka i prawa pracownicze jako normy etyczne. Etyka zawodowa i jej rola

spoteczna.

33




Nazwa przedmiotu: Wprowadzenie do finansow

Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma r;rac;;’:adzenia
Wyktad typ 2 10 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 15 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot ,,Wprowadzenie do finansdow” ma na celu zapoznanie oséb studiujgcych z podstawowymi
zagadnieniami z zakresu finanséw przedsiebiorstwa. Omawia istote i cele zarzgdzania finansami oraz
kluczowe decyzje finansowe podejmowane w organizacjach. Osoby studiujgce poznajg zasade
wartosci pienigdza w czasie i jej praktyczne zastosowanie w ocenie projektéw inwestycyjnych. Kurs
obejmuje takze analize kosztu kapitatu wtasnego i obcego, struktury kapitatu oraz zrédet finansowania
dziatalnosci przedsiebiorstwa. Zdobyta wiedza stanowi podstawe do dalszego rozwoju w zakresie
zarzadzania przedsiebiorstwem.

B. Wymagania wstepne

Zna elementarng terminologie uzywang w ekonomii i rozumie jej Zrodta oraz zastosowania w obrebie
nauk spotecznych.

Posiada zdolnos¢ samodzielnego gromadzenia, selekcji i przetwarzania informacji z zakresu zjawisk
spotecznych i ekonomicznych oraz potrafi zidentyfikowac luki w swojej wiedzy i samodzielnie je
uzupetnié.

Potrafi stosowac poznane twierdzenia matematyczne do rozwigzywania problemow rzeczywistych, w
szczegblnosci zwigzanych z szeroko rozumianym zarzgdzaniem.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie podstawowe pojecia, funkcje oraz cele zarzadzania finansami w
przedsiebiorstwie, a takze znaczenie decyzji finansowych w procesie tworzenia 08M-1P_W01
wartosci firmy.

Zna i rozumie zasady wartosci pienigdza w czasie oraz potrafi wyjasnié jej znaczenie

L . . o M-1P_W1
dla oceny projektéw inwestycyjnych i decyzji finansowych. 08 -W15
Zna i rozumie strukture kapitatu przedsiebiorstwa, rodzaje zrédet finansowania

. - o . . . 08M-1P_W14
dziatalnosci oraz czynniki wptywajace na koszt kapitatu wtasnego i obcego. -

Umiejetnosci
Kod KEU

Potrafi zastosowac zasade wartosci pienigdza w czasie do prostych obliczen 08M-1P_U06

finansowych.




Potrafi oceni¢ optacalnos¢ podstawowych projektéw inwestycyjnych z

M-1P_U1
wykorzystaniem wybranych metod analizy. 08 V13
Potrafi zidentyfikowac Zzrédta finansowania dziatalnosci przedsiebiorstwa i dokonac
. . L 08M-1P_UO02
ich wstepnej oceny pod katem kosztéw i ryzyka. -

Kompetencje spoteczne
Kod KEU

Jest gotéw do inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego, w szczegdlnosci w
zakresie racjonalnego gospodarowania zasobami finansowymi i wspierania 08M-1P_KO05
zréwnowazonego rozwoju.

Jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w srodowisku pracy, z

. L . L . ) , 08M-1P_KO06
poszanowaniem zasad uczciwosci, przejrzystosci i rzetelnosci w sferze finanséw. -
Jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i umiejetnosci oraz do jej statego
doskonalenia w odpowiedzi na zmiany zachodzgce w otoczeniu gospodarczym i 08M-1P_KO04

finansowym.

D. Ogdlne tresci programowe

Wartos$¢ pienigdza w czasie, inwestycje, koszt kapitatu, Zzrédta finansowania przedsiebiorstw.

Nazwa przedmiotu: Przedmiot humanistyczny
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
5 1 2 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma [;;c;:éadzenia
Wyktad typ 3 30 stacjonarna/zdalna

A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot wprowadza studentéw w podstawowe zagadnienia humanistyczne i spoteczne istotne dla
funkcjonowania organizacji i proceséw zarzgdzania. Omawia role wartosci, norm spotecznych,
komunikacji oraz relacji miedzyludzkich w sSrodowisku pracy. Celem przedmiotu jest rozwijanie
wrazliwosci spotecznej, umiejetnosci interpretacji zachowan ludzkich.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe mechanizmy funkcjonowania réznych typdéw organizacji.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu pojecia i koncepcje z zakresu humanistyki

M-1P_WO02
istotne dla funkcjonowania organizacji. 08 _Wo
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iZ:\r:;dr'zc:/zl(lLrI:Ler::/Al:?;w:rr;s;]vivza;r;}/{n stopniu znaczenie komunikacji interpersonalnej 08M-1P_W06
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi analizowa¢ problemy organizacyjne z perspektywy spotecznej i etycznej. 08M-1P_UO03
Kompetencje spoteczne
Kod KEU

D. Ogodlne tresci programowe

Z uwagi na zréznicowany charakter propozycji przedmiotéw humanistycznych, tresci ksztatcenia
zawarto w szczegdtowych informacjach dotyczacych przedmiotow.

Nazwa przedmiotu: Jezyk obcy w biznesie
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 2 3 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma 2;(;:16adzenia
Lektorat 60 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Rozwijanie kompetencji jezykowych w zakresie jezyka obcego wykorzystywanego w kontaktach
biznesowych. Ksztatcenie umiejetnosci komunikacji ustnej i pisemnej w typowych sytuacjach
zawodowych. Rozwijanie Swiadomosci miedzykulturowej i etyki komunikacji w srodowisku
miedzynarodowym. Przygotowanie do efektywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym i pracy
zespotowej z wykorzystaniem jezyka obcego. Ksztattowanie postaw odpowiedzialnosci,
profesjonalizmu i otwartosci w kontaktach zawodowych.

B. Wymagania wstepne

Potwierdzona znajomos¢ jezyka obcego na poziomie A2/B1. Zaleca sie kontynuacje jezyka ze szkoty
$redniej zdawanego na maturze.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU
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Zna i rozumie zaawansowang terminologie zwigzang z negocjacjami, marketingiem,

. . L . . 08M-1P_WO01
zarzgdzaniem i relacjami z klientem w jezyku obcym. -
Zna i rozumie mechanizmy komunikacji biznesowej w jezyku obcym. 08M-1P_WO07

Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi skutecznie komunikowa¢ sie w jezyku obcym w typowych sytuacjach
S . o 08M-1P_U09
zawodowych i biznesowych (rozmowy, prezentacje, negocjacje).
Potrafi przygotowad poprawne jezykowo i stylistycznie dokumenty biznesowe (np.

oo 08M-1P_U10
e-mail, list handlowy, raport, CV). -
Potrafi korzystaé ze zrédet informacji w jezyku obcym, w tym materiatéw

. . . L . 08M-1P_U11
branzowych i analizowac¢ je w kontekscie zawodowym. -

Kompetencje spoteczne
Kod KEU

Jest gotéw do prowadzenia komunikacji biznesowej w sposéb profesjonalny i

. . o 08M-1P_K01
etyczny, respektujacy zasady kultury organizacyjnej. -

D. Ogdlne tresci programowe

1. Stownictwo i komunikacja ogdlnobiznesowa 2. Korespondencja handlowa 3. Komunikacja ustna w
miejscu pracy

Nazwa przedmiotu: Marketing
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 2 3 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma E;c;gfadzenia
Wyktad typ 1 20 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 20 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem zajec jest przedstawienie marketingu jako kluczowego obszaru budowania wartosci dla
klientédw oraz sukcesu rynkowego organizacji. Studenci zostang zapoznani z kluczowymi koncepcjami i
narzedziami marketingowymi. Pozyskajg wiedze na temat analizy otoczenia marketingowego
przedsiebiorstwa, formutowania strategii marketingowej i propozycji wartosci oraz tworzenia
programow marketingowych. Omdéwione zostang zaréwno klasyczne koncepcje, jak i reprezentujgce
wspotczesne nurty marketingu.

B. Wymagania wstepne
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Zna i rozumie podstawowe zagadnienia z zakresu podstaw zarzgdzania, ekonomii oraz podstaw
marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie interdyscyplinarny charakter dziatan marketingowych oraz wptyw
innych nauk na rozumienie i stosowanie marketingu w praktyce

Zna i rozumie relacje i zaleznosci zachodzace miedzy podmiotami sfery rynku takimi
jak przedsiebiorstwa, klienci, posrednicy i inne organizacje funkcjonujgce w 08M-1P_WO03
dynamiczne zmieniajacym sie, wspdfczesnym srodowisku biznesu.

Zna i rozumie normy, reguty i specyfike prowadzenia dziatart marketingowych przez
firmy komercyjne, ale takze non-for-profit, réwniez w kontekscie rynku globalnego.

08M-1P_W04

08M-1P_W07

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi budowad i zarzgdzac¢ wartosciami dla klientow w szczegdlnosci produktem,
ceng, dystrybucjg i komunikacjg marketingowa, a takze tworzy¢ alternatywne i 08M-1P_U12
rozwija¢ aktualne oferty wartosci

Potrafi analizowad i wykorzystywaé w kontekscie decyzji marketingowych
08M-1P_U08

posiadang wiedze dotyczacy zachowania nabywcéw i budowania relacji z klientami.

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotédw do witasciwego rozpoznawania kluczowych wyzwan i probleméw z
zakresu dziatarh marketingowych na poziomie operacyjnym oraz podejmowania 08M-1P_K02
skutecznych dziatan w celu ich rozwigzania.

D. Ogodlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg zagadnienia roli i zadan marketingu, analizy otoczenia marketingowego
przedsiebiorstwa, istoty i elementéw koncepcji STP. Omdwione zostang poszczegdlne instrumenty
marketingu mix, w tym produkt i jego rola w procesie budowania wartosci dla klientéw, komunikacja
marketingowa i Zrédta informacji konsumenckiej, zasady tworzenia strategii cenowych oraz
zarzadzania kanatami dystrybucji. Studenci poznajg wspotczesne koncepcje marketingowe oraz
strategie i narzedzia marketingowe wykorzystywane w celu ksztattowania zachowan klientéw,
budowania silnych marek oraz pozycji konkurencyjnej firmy.

Nazwa przedmiotu: Metodyka badan marketingowych

Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
5 2 3 polski

Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin




Forma zajec Liczba godzin Forma prc.)w'adzenla
zajec
Wyktad typ 1 25 stacjonarna/zdalna
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest przedstawienie podstawowych zasad, metod i technik pozyskiwania informacji
marketingowych stuzgcych zaspokojeniu potrzeb informacyjnych decydentéw, w kontekscie wsparcia
procesow zarzadczych zachodzgcych w przedsiebiorstwie. Szczegdétowo omdwione zostang
poszczegdlne etapy procesu badawczego a efektem finalnym przedmiotu powinno by¢ pozyskanie
przez uczestnikdw zaje¢ umiejetnosci przygotowania projektu i przeprowadzenia badania
marketingowego.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zagadnienia z zakresu podstaw marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie zakres badan marketingowych oraz metody i narzedzia pozyskiwania
informacji niezbednych do ksztattowania procesow i dziatarh marketingowych w 08M-1P_WO06

organizacji.

Zna i rozumie funkcjonowanie instytucji stanowigcych elementy otoczenia
rynkowego organizacji oraz ich wptyw na funkcjonowanie i prowadzenie
dziatalno$ci marketingowej przez przedsiebiorstwa, a takze posiada wiedze 08M-1P_W02
dotyczacg funkcjonowania firm badawczych i agencji marketingowych oraz
wspotpracy z nimi.

Zna i rozumie zasady badan nad zachowaniami nabywcdw, jako jednego z

. . 08M-1P_WO05
kluczowych elementéw rynku docelowego oraz zycia gospodarczego.
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi wykorzystywa¢ badania marketingowe do oceny i kontroli dziatan
. 08M-1P_U13
marketingowych. -
Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze teoretyczng do szczegétowego opisu i
praktycznego analizowania procesdéw i zjawisk ekonomicznych i spotecznych w 08M-1P_U02
kontekscie przygotowania i przeprowadzenia procesu badania marketingowego.
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotdw do rozwijania posiadanej wiedzy i umiejetnosci z zakresu badan 08M-1P_K04

marketingowych w oparciu o literature i analizujac studia przypadkow.

D. Ogdlne tresci programowe
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TresSci programowe obejmujg przedstawienie roli informacji w zarzadzaniu firmg i podejmowaniu
decyzji marketingowych oraz oméwienie procesu badania marketingowego i jego etapdéw. Studenci
poznajg zrédta informacji marketingowych, metody i techniki pozyskiwania danych, sposoby doboru
proby i metody ustalania jej minimalnej liczebnosci, zasady konstrukcji instrumentu pomiarowego
(m.in. kwestionariusza) oraz zasady opracowanie wynikdw i przygotowania raportu z badania.

Nazwa przedmiotu: Negocjacje i zarzadzanie konfliktem
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 2 3 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
.. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin ..
zajec
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z doskonaleniem umiejetnosci takich jak:
komunikacja biznesowa, rozwigzywanie konfliktdw, asertywnos¢, analizowanie i kontrolowanie
emocji. Jednym z gtéwnych tematéw sg negocjacje - postrzegane wieloaspektowo - jako szczegélna
kompetencja menedzerska, a takze narzedzie pomocne w nawigzywaniu tworczego dialogu pomiedzy
partnerami biznesowymi. Studenci poznajg techniki i zasady skutecznych negocjacji w biznesie.
Ponadto zajecia pozwolg uczestnikom poznaé przyczyny konfliktdw w organizacjach, a takze
mozliwosci ich rozwigzywania.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zasady komunikowania sie w organizacjach, zarzadzania ludZzmi i
organizacjami oraz podstawy psychologii.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zasady prowadzenia negocjacji i
zarzadzania konfliktem w odniesieniu do regut budowania wiezi spotecznych.
Zna i rozumie zagadnienia z zakresu psychologii i socjologii oraz rozumie, jak te
dziedziny wptywajg na zachowania nabywcow na rynku, co pozwala mu skutecznie 08M-1P_W12
wykorzystywacé te umiejetnosci w negocjacjach i rozwigzywaniu konfliktéw.

08M-1P_WO01

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi interpretowac okreslone zachowania ludzkie wspoétdziatajgc w grupie oraz
posiada umiejetnosc¢ rozstrzygania dylematéw w réznych obszarach biznesu i 08M-1P_U15
postugiwania sie wybranymi regutami w celu rozwigzania konkretnego zadania.
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Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do skutecznego identyfikowania kluczowych obszaréw konfliktu i
rozbieznosci intereséw oraz rozwigzywania ich w sposdb wspierajacy realizacje 08M-1P_K02
dziatan marketingowych na poziomie specjalisty.

D. Ogdlne tresci programowe

TresSci programowe obejmujg zagadnienia komunikacji jako podstawy budowania relacji biznesowych.
W ramach zaje¢ omawiane bedg podstawy teorii konfliktu, metody jego twdrczego rozwigzywania
oraz zasady prowadzenia negocjacji. Przedmiot obejmuje réwniez zagadnienia perswazji i manipulacji,
asertywnosci oraz etycznego uzywania technik negocjacyjnych w praktyce zawodowej. Prezentowana
tematyka jest ilustrowana praktycznymi przyktadami i ¢wiczeniami z zakresu poprawnosci
komunikowania sie oraz sposobdéw wychodzenia z sytuacji konfliktowych poprzez negocjacje.

Nazwa przedmiotu: TechMar-technologie cyfrowe w marketingu
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 2 3 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma prc'wvladzenia
zajec
Wyktad typ 2 15 stacjonarna/zdalna
Cwiczenia audytoryjne 10 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest ksztattowanie praktycznych umiejetnosci postugiwania sie wybranymi
technologiami cyfrowymi w zakresie marketingu. Studenci poznajg mozliwosci wykorzystania
wybranych technologii cyfrowych (np. rzeczywisto$¢ rozszerzona, rzeczywisto$¢ wirtualna, sztuczna
inteligencja/generatywna sztuczna inteligencja, Internet rzeczy, w tym rozwigzania typu: wearables,
chipy ptatnicze itp.) i opartych na nich wirtualnych swiatéw w tworzeniu unikalnych doswiadczen
klientéw, budowaniu marki. oraz tworzeniu strategii marketingowych z uwzglednieniem specyfiki
metaversum.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zagadnienia z zakresu marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU
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Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym relacje i zaleznosci zachodzgce miedzy
réznymi organizacjami i instytucjami, w tym non-profit, w sferze dziatan
marketingowych z uwzglednieniem potencjatu technologii cyfrowych i narzedzi na
nich opartych.

Zna i rozumie zasady ksztattujgce zachowania nabywcow i ich decyzje zakupowe, a
takze czynniki wptywajgce na ich postawy i preferencje, w tym przy wykorzystaniu 08M-1P_WO05
wybranych technologii cyfrowych.

Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym specyfike wybranych narzedzi opartych
na technologiach cyfrowych, ich mozliwosci i wyzwania zwigzane z implementacja 08M-1P_W13
w dziataniach marketingowych.

08M-1P_W03

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze teoretyczng do praktycznej analizy
procesow i zjawisk gospodarczych w kontekscie planowanych i realizowanych 08M-1P_UO02
dziatan marketingowych przy wykorzystaniu technologii cyfrowych.

Potrafi wykorzystywa¢ posiadang wiedze dotyczgcg podstawowych zjawisk
gospodarczych i spoftecznych dotyczacych zachowan konsumentéw i budowania 08M-1P_U08
dtugotrwatych relacji z nimi.

Potrafi wspdtpracowad w zespole petnigc réznorodne role. 08M-1P_U15

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do wykazywania wysokiego poziomeu przedsiebiorczosci i
. S . . . 08M-1P_KO05
innowacyjnosci w swoich dziataniach. -

D. Ogdlne tresci programowe

Przedmiot analizuje strategiczng role technologii cyfrowych (AR/VR, loT, Al/GenAl, metaversum) w
ksztattowaniu wspodtczesnych praktyk marketingowych. Studenci poznajg ich znaczenie w budowaniu
przewagi konkurencyjnej marek, personalizacji komunikacji oraz formowaniu postaw i oczekiwan
konsumentéw. Kurs obejmuje rowniez wptyw metaversum na architekture strategii marketingowych,
ze szczegblnym uwzglednieniem projektowania immersyjnych doswiadczen uzytkownikéw i nowych
modeli interakcji. Omawiane sg takze kluczowe zagadnienia prawne i etyczne zwigzane z
wykorzystaniem zaawansowanych technologii — od ochrony wtasnosci intelektualnej po prawa
konsumenta i odpowiedzialno$¢ podmiotéw dziatajgcych w Srodowiskach immersyjnych.

Nazwa przedmiotu: Zachowania konsumentéw
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 2 3 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma r;:;:éadzenia
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Wyktad typ 2 20 stacjonarna

Warsztaty 10 stacjonarna

A. Skrocony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest zrozumienie, jak konsumenci podejmuja decyzje zakupowe i jak czynniki
psychologiczne oraz spoteczne wptywajg na ich wybory rynkowe. Studenci poznajg mechanizmy
motywacji, percepcji, postaw i uczenia sie, a takze role kultury i grup odniesienia w ksztattowaniu
zachowan nabywcéw. Wiedza ta pozwoli im skutecznie analizowac potrzeby konsumentéw i
projektowac dziatania marketingowe odp owiadajgce oczekiwaniom réznych grup docelowych.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe mechanizmy funkcjonowania rynku oraz podstawowe pojecia z zakresu
marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie zagadnienia z psychologii, socjologii i ekonomii behawioralnej oraz
. ) s . . . . 08M-1P_W12
ich zastosowanie w analizie i przewidywaniu zachowan nabywcéw na rynku. -
Zna i rozumie kluczowe mechanizmy zachowan nabywcéw na rynku oraz ich
. . . L 08M-1P_WO05
znaczenie w funkcjonowaniu organizacji i Zyciu gospodarczym. -
Zna i rozumie metody oraz narzedzia stosowane w badaniach zachowan
konsumentéw, umozliwiajgce pozyskiwanie i analizowanie informacji o decyzjach 08M-1P_WO06
zakupowych.
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi identyfikowac, analizowac i wyjasniac zjawiska zwigzane z zachowaniami
. . Iy . . . 08M-1P_U08
nabywcéw, wykorzystujgc dostepne zrddta wiedzy i narzedzia badawcze. -
Potrafi przygotowad raporty i prezentacje w jezyku polskim i obcym dotyczace
zachowan konsumentow, tgczac teorie z praktyka i wykorzystujgc réznorodne 08M-1P_U09
zrédta informacji.
Potrafi zastosowaé wiedze teoretyczng do analizy i interpretacji zachowan
. L i . " . 08M-1P_U02
konsumentéw w kontekscie podejmowania trafnych decyzji marketingowych. -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do ciggtego poszerzania wiedzy o zachowaniach nabywcéw oraz 08M-1P_K04

$ledzenia nowych trendéw i badan w tej dziedzinie.

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg psychologiczne i spoteczne mechanizmy zachowan nabywcow. Studenci
poznajg koncepcje potrzeb, motywacji i procesdw poznawczych, w tym spostrzegania, uczenia sie i
ksztattowania postaw konsumenckich. Analizowane sg wptywy spoteczne, rola rodziny i kultury w
podejmowaniu decyzji zakupowych. Program zawiera zagadnienia procesu decyzyjnego konsumenta,
typologii kupowania oraz zachowan po zakupowych. Omawiane sg rowniez specyficzne aspekty rynku
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B2B i metody badania zachowan konsumentéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem praktycznego
zastosowania pozyskanych informacji w dziataniach marketingowych.

Nazwa przedmiotu: Zarzadzanie marketingiem w praktyce
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 2 3 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
.. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin ..
zajec
Warsztaty 25 stacjonarna/zdalna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentdow ze specyfikg zarzgdzania marketingiem w
przedsiebiorstwach réznego rodzaju w réznych branzach. Prezentacje praktykow przebiegajg w toku
wyktaddéw z udziatem przedstawicieli firm — menedzeréw odpowiedzialnych za marketing firm tak
realnych jak i wirtualnych. Warsztaty koncentrujg sie na kluczowych umiejetnosciach
marketingowych: strategiach wspieranych poprzez nowe technologie, narzedziach i technikach
sukcesu marketingowego.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zagadnienia z zakresu marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU

Znai rgzurme WP’(YW instytucji .ryn.kowych na zarzadzanie marketingiem w 08M-1P W02
przedsiebiorstwie i prowadzenie firmy -
Zna i rozumie zaleznosci zachodzace miedzy organizacjami, podmiotami sfery rynku

. o L ; . 08M-1P_W03
oraz instytucjami prowadzacymi dziatania marketingowe. -
Zna i rozumie specyfike prowadzenia dziatarh marketingowych zaréwno przez 08M-1P_WO7

organizacje non-profit jak i te nastawione na zysk.

Zna i rozumie zasady prowadzenia dziatalnosci marketingowej w praktyce oraz
przyczyny i konsekwencje zmian, jakie zachodzg w srodowisku biznesowym i w 08M-1P_W08
organizacjach w odniesieniu do dziatalnosci marketingowe;.

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi adaptowad podstawowe systemy normatywne oraz wybrane normy i reguty
w celu rozwigzania konkretnego zadania z zakresu zarzgdzania dziataniami 08M-1P_UO05
marketingowymi w wymiarze praktycznym.
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Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do planowania i zarzgdzania projektami, w szczegdlnosci projektami
. . . 08M-1P_K03
marketingowymi w wymiarze praktycznym. -

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci ksztatcenia obejmujg etapy tworzenia i realizacji strategii marketingowych w klasycznych
firmach i e-biznesie. Omawiane s3 cele, diagnoza KPI, wskazniki analityki biznesu i marketingu,
koncepcja lejka sprzedazowego. Poruszane sg zagadnienia nowoczesnych technologii, marketingu
predykcyjnego, narzedzi analityki danych, dashboarddw, strategii finansowo- marketingowych,
redefinicji strategii oraz synergii strategii z celami. Zajecia wzbogacajg wykfady praktykow. Studenci

pracujgc w zespotach, pozyskujg informacje na temat strategicznych planéw marketingowych,
formutowania i wdrozenia strategii.

Nazwa przedmiotu: Praktyki
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
32 2 4 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin .
zajec
Praktyki studenckie - profil praktyczny 960 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Studenckie praktyki zawodowe stanowgq praktyczne uzupetnienie procesu ksztatcenia. Celem praktyk

zawodowych jest przygotowanie studenta do wykonywania zawodu zgodnego ze studiowanym
kierunkiem.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe mechanizmy funkcjonowania réznych typéw organizacji

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie funkcjonowanie réznych typdw organizacji w tym organizacji
projektowych oraz elementy je konstytuujgce (w tym struktury organizacyjne, 08M-1P W03

procesy pracy, metody i techniki organizacji pracy) oraz relacje miedzy nimi i
wzajemne zaleznosci

Umiejetnosci
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Kod KEU
Potrafi aktywnie wspétdziatac i realizowad role zawodowe w ramach prac
. 08M-1P_U15
zespotowych, w tym projektowych -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotéw do myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy 08M-1P_KO05

D. Ogdlne tresci programowe

Zapoznanie z funkcjonowaniem organizacji w wybranych komaérkach organizacyjnych, zgodnie z
kierunkowym programem praktyk oraz zaleceniami instytucji przyjmujacej. Istotnym elementem
praktyk jest rozpoznanie otoczenia organizacji i zdobycie wiedzy na temat podstawowych proceséw
organizacyjnych

Nazwa przedmiotu: Seminarium licencjackie
Punkty ECTS: Rok studidow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
1 2 4 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma 2;(;:16adzenia
Seminarium licencjackie 6 stacjonarna/zdalna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest przygotowanie studenta do samodzielnego przygotowania pracy licencjackiej o
charakterze zgodnym z praktycznym profilem studiow. W ramach realizacji celu student zapoznaje sie
z metodyka pisania prac, w tym z zasadami postugiwania sie literaturg naukowa, tworzenia przypisdw
oraz prowadzenia badan empirycznych, a takze zdobywa umiejetnos¢ poprawnego formutowania i
rozwijania problemoéw naukowych. Student wspdtpracuje z promotorem w zakresie: opracowania
koncepcji pracy licencjackiej, konsultowania struktury i tresci pracy, weryfikowania poprawnosci
merytorycznej i formalnej. Zajecia obejmujg zapoznanie z podstawami metodologii badan, zasadami
korzystania z literatury naukowej, opracowywania przypiséw i struktury pracy dyplomowej. Rozwijane
sg umiejetnosci analizy problemoéw badawczych, formutowania wnioskdéw oraz redagowania tekstow
naukowych. Praca odbywa sie we wspdtpracy z promotorem, obejmujgc opracowanie koncepcji
pracy, konsultacje merytoryczne i weryfikacje formalna.

B. Wymagania wstepne

Wymagania wstepne w seminariach poszczegdlnych promotoréw sg okreslone w dokumencie
»,Szczegdtowe informacje o seminarium”.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

46



Wiedza

Kod KEU
Z.na i rozumie metody badawcze, w tym w szczegdlnosci metody studiow 08M-1P W06
literaturowych -
Zna i rozumie ;_)odstawowe pojecia z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i 08M-1P W10
prawa autorskiego -

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi samodzielnie planowac i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie 08M-1P_U14
Kompetencje spoteczne
Kod KEU

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci ksztatcenia w seminariach poszczegdlnych promotordéw sg okreslone w dokumencie
,Szczegdtowe informacje o seminarium”

Nazwa przedmiotu: Digital marketing
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 3 5 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
Forma zajec Liczba godzin Forma pzracj);’:adzenia
Wyktad typ 1 20 stacjonarna/zdalna
Warsztaty 15 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest dostarczenie studentom wiedzy dotyczgcej problematyki digital marketingu.
Zagadnienia teoretyczne stanowig punkt wyjscia do éwiczen praktycznych. Zajecia dazg do
wyksztatcenia praktycznych umiejetnosci oceny funkcjonowania i wdrazania rozwigzan z zakresu
marketingu cyfrowego, uwzgledniajgc wybrane narzedzia, takie jak: content marketing, reklama
internetowa wraz z podstawami programmatic/RTB i inne. Odnoszgc sie do omawianych narzedzi
digital marketingu celem zaje¢ jest takze zapoznanie studentéw z podstawowymi kwestiami
prawnymi w Internecie.

B. Wymagania wstepne

‘
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Zna i rozumie podstawowe zasady marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu funkcjonowanie cyfrowych narzedzi
stosowanych w marketingu i ich zastosowanie w dziataniach marketingowych 08M-1P_W13
organizacji.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu gtdéwne przyczyny, przebieg, zakres i

. . . . . 08M-1P_W08
konsekwencje zmian zachodzgcych w cyfrowym srodowisku biznesowym. -
Znai roz.umle podstawowe pojecia i zasady z zakresu prawa autorskiego w 08M-1P W10
Internecie. -
Umiejetnosci

Kod KEU
Potrafi planowac i realizowac w podstawowym stopniu dziatania z zakresu
komunikacji rynkowej prowadzonych z wykorzystaniem wybranych narzedzi digital 08M-1P_U12
marketingu.
Potrafi analizowa¢ mozliwe rozwigzania konkretnych problemdéw organizacyjnych w
zakresie sfery cyfrowego marketingu i potrafi wskazywad ich rozstrzygniecia 08M-1P_U07
poprzez proponowanie rozwigzan z zakresu digital marketingu.

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do prawidtowego rozpoznawania i rozstrzygania kluczowych dylematéw
i problemoéw zwigzanych z realizowaniem operacyjnych dziatan z zakresu 08M-1P_K02
marketingu cyfrowego.

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci obejmujg podstawy prawa w Internecie oraz digital marketingu: kluczowe pojecia, statystyki
internautéw, kanaty komunikacji i role mediéw. Omawiane sg content marketing, tworzenie tresci,
rodzaje reklam w formacie digital wraz z opcjami zakupu przestrzeni reklamowej, e-mail i mobile
marketing oraz SEM/SEOQ/PPC i opcje rozwoju. Zajecia rozwijajg umiejetnosci praktyczne wspotpracy z
agencjami marketingowymi, przygotowania kampanii komunikacyjnych.

Nazwa przedmiotu: Eksploracja danych marketingowych

Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 3 5 polski

Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
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. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin P ..
zajec
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest dostarczenie zaawansowanej wiedzy z zakresu przygotowania danych do
analizy, ich eksploracji oraz zrozumienia na poziomie wnioskowania i interpretacji. Student zdobedzie
umiejetnos¢ wyboru i zastosowania adekwatnych metod i technik statystycznych w odniesieniu do
roznych typéw danych, m.in. przy wykorzystaniu miar tendencji centralnej i dyspersji, identyfikacji
statystycznie istotnych réznic oraz wspétzaleznosci pomiedzy badanymi zmiennymi. Zajecia bedg
prowadzone przy wykorzystaniu specjalistycznego oprogramowania do analizy danych i obliczen
statystycznych.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie zagadnienia z zakresu metodyki i prowadzenia badan marketingowych, budowy
instrumentéw pomiarowych do badan ilosciowych.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i narzedzia pozyskiwania
informacji, w szczegdlnosci z obszaru badan rynkowych i badan marketingowych 08M-1P W06
niezbednych do identyfikacji i klasyfikacji zmiennych oraz cech o charakterze -
jakosciowym i iloSciowym.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i techniki statystyczne
wykorzystywane do identyfikacji istotnosci réznic oraz wspétzaleznosci miedzy 08M-1P_W15
zmiennymi.

Umiejetnosci

Kod KEU
Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze teoretyczng do szczegétowego opisu i
praktycznego analizowania procesdw i zjawisk gospodarczych w kontekscie

. . R . C . 08M-1P_U02
szukania przyczyn relacji i zaleznosci zachodzgcych miedzy badanymi zjawiskami -
marketingowymi.
Potrafi wykorzystywa¢ posiadang wiedze z zakresu analizy danych w oparciu o 08M-1P U16
specjalistyczne oprogramowanie takie jak m.in. IBM SPSS Statistics. -
Kompetencje spoteczne

Kod KEU
Jest gotéw do uzupetniania i doskonalenia nabytej wiedzy i umiejetnosci
marketingowych w oparciu o dostepnag literature przedmiotu i studia przypadkow i 08M-1P_KO04
na tej podstawie dokonywania decyzji opartych na danych.

D. Ogolne tresci programowe

Program obejmuje zagadnienia zwigzane z opisem danych statystycznych, identyfikacjg zaleznosci i
roznic w kontekscie wyboru odpowiedniego testu statystycznego dla opracowywanych zmiennych. W
ramach czesci poswieconej statystyce danych opisowych studenci zapoznajg sie z miarami tendencji
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centralnej i dyspersji. W czesci poswieconej analizie i testowaniu zaleznosci zostang omodwione
procedury weryfikacji zatozerh prowadzgcych do wyboru odpowiedniej metody/techniki statystyczne;j,
dostosowanej do charakteru analizowanych zmiennych.

Nazwa przedmiotu: Group Field Project
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 3 5 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
.. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin ..
zajec
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Group Field Project skupia sie na praktycznym zastosowaniu podstawowych metod pomiaru danych.
Celem jest uksztattowanie praktycznych umiejetnosci gromadzenia informacji, dopasowania
informacji do problemu decyzyjnego i badawczego, uzupetniania brakujgcych informacji w projekcie
badawczym oraz przygotowania rekomendacji do zebranego materiatu badawczego. Studenci
pozyskujg umiejetnosci planowania dziatarn marketingowych z wykorzystania informacji zewnetrznych
i wewnetrznych oraz komunikacji z rynkiem przy wykorzystaniu réznych metod i narzedzi badawczych.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zagadnienia z zakresu badan marketingowych i zarzadzania firma.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie zasady i metody badan ilosciowych i jako$ciowych, narzedzia
. L. . . . e 08M-1P_W14
prowadzenia dziatalnosci marketingowej w praktyce i sposoby jej oceny. -
Umiejetnosci
Kod KEU

Potrafi identyfikowac i analizowaé wiodgace przyczyny, przebieg wybranych
procesow i zjawisk gospodarczych i spotecznych w kontekscie wybranego problemu 08M-1P_UO03
decyzyjnego, jak i proceséw i dziatan marketingowych w przedsiebiorstwie

Potrafi analizowa¢ podstawowe procesy i zjawiska ekonomiczne i spoteczne z
wykorzystaniem standardowych metod i narzedzi z zakresu zarzgdzania projektem i

. o . . . . L 08M-1P_U04
badan rynku, w szczegdlnosci w zakresie planowania i realizowania dziatan -
marketingowych w przedsiebiorstwie
Potrafi wspdtdziatac i pracowac w grupie, przyjmujgc w niej role lidera, analityka i 08M-1P_U15

recenzenta zdobytych informacji

50



Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do ustalania priorytetéw stuzgcych realizacji wyznaczonego przez siebie

lub innych zadania z zakresu zarzadzania projektem i badan rynku 08M-1P_KO1

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci programowe zaje¢ obejmujg wykorzystanie zrédet informacji wewnetrznych i zewnetrznych,
pierwotnych i wtérnych w praktyce projektowej, przygotowanie i zastosowanie metod badawczych, w
tym tworzenie instrumentdéw pomiaru i ich praktyczne wykorzystanie do pozyskiwania informacji
biznesowej, budowanie i zarzgdzanie projektem biznesowym, obejmujgce planowanie, analize barier i
stymulantow oraz prace w terenie, badanie rynku i zainteresowania klientow w celu wspierania
decyzji marketingowych i strategicznych, tworzenie rekomendacji i mapy interesariuszy,
przeksztatcanie wynikdw badan w praktyczne wnioski dla projektu biznesowego.

Nazwa przedmiotu: Marketing miedzynarodowy
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 3 5 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin .
zajec
Wyktad typ 1 20 stacjonarna/zdalna
Warsztaty 15 stacjonarna
A. Skrécony opis przedmiotu
Zagadnienia omawiane podczas wyktaddéw i ¢wiczen dotyczg przygotowania i realizowania strategii
marketingowej przez przedsiebiorstwa na rynkach miedzynarodowych. Obejmuja takie problemy jak:
badania marketingowe rynkdw zagranicznych, strategie marketingu mix na tych rynkach oraz
organizacje marketingu na rynkach miedzynarodowych.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie zagadnienia z zakresu podstaw marketingu, badan marketingowych, zachowan
konsumentow, ekonomii.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie postepowanie przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych. 08M-1P_W07
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Zna i rozumie zasady budowania strategii marketingowych na rynkach
miedzynarodowych a takze prowadzenia badan marketingowych rynkéw 08M-1P_W14
miedzynarodowych.

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi analizowa¢ zmiany zachodzace na rynkach miedzynarodowych, ktdre
dotycza dziatania konkurencji i zachowania nabywcoéw na tych rynkach. Student
potrafi przygotowac koncepcje wejscia na rynki zagraniczne, posiada réwniez 08M-1P_UO03
umiejetnos¢ przygotowania planu marketingowego odnoszacego sie do elementéw
marketingu-mix na rynkach miedzynarodowych.

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do planowania projektdw z zakresu marketingu miedzynarodowego na

o . o . . 08M-1P_KO03
poziomie operacyjnym, uwzgledniajgc instrumenty marketingu mix -

D. Ogodlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg zagadnienia zwigzane z przyczynami pojawienia sie marketingu
miedzynarodowego i réznic miedzy nim a marketingiem na rynku krajowym. Oméwione zostang
zagadnienia badan marketingowych rynkéw miedzynarodowych, uwarunkowan i etapéw tworzenia
strategii marketingowych na rynkach zagranicznych oraz organizacji marketingu w przedsiebiorstwie
dziatajgcym na tych rynkach.

Nazwa przedmiotu: Seminarium licencjackie
Punkty ECTS: Rok studidow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 3 5 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma r;;(;:éadzenia
Seminarium licencjackie 30 stacjonarna/zdalna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest przygotowanie studenta do samodzielnego przygotowania pracy licencjackiej o
charakterze zgodnym z praktycznym profilem studidw. W ramach realizacji celu student zapoznaje sie
z metodyka pisania prac, w tym z zasadami postugiwania sie literaturg naukowag, tworzenia przypiséw
oraz prowadzenia badan empirycznych, a takze zdobywa umiejetnos¢ poprawnego formutowania i
rozwijania problemoéw naukowych. Student wspdtpracuje z promotorem w zakresie: opracowania
koncepcji pracy licencjackiej, konsultowania struktury i tresci pracy, weryfikowania poprawnosci
merytorycznej i formalnej. Zajecia obejmujg zapoznanie z podstawami metodologii badan, zasadami
korzystania z literatury naukowej, opracowywania przypiséw i struktury pracy dyplomowej. Rozwijane
sg umiejetnosci analizy problemoéw badawczych, formutowania wnioskdéw oraz redagowania tekstow
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naukowych. Praca odbywa sie we wspodtpracy z promotorem, obejmujgc opracowanie koncepcji

pracy, konsultacje merytoryczne i weryfikacje formalna

Wymagania wstepne w seminariach poszczegdlnych promotoréw sg okreslone w dokumencie

,Szczegbétowe informacje o seminarium”.

Wiedza

Kod KEU
Zna i rozumie aktualne teorie, koncepcje, metody badawcze oraz praktyczne
podejscia do analizy zjawisk organizacyjnych i zarzadczych odpowiednich dla 08M-1P_W01
studiowanego kierunku
Zna i rozumie wybrane narzedziach badawcze, w tym techniki pozyskiwania
danych, odpowiednich dla dziedziny i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla 08M-1P_WO06
studiowanego kierunku
Zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci
przemystowej i prawa autorskiego oraz koniecznos¢ zarzadzania zasobami 08M-1P_W10
wiasnosci intelektualnej

Umiejetnosci

Kod KEU
Potrafi prawidtowo interpretowac zjawiska spoteczne (kulturowe, polityczne,

. } . . g 08M-1P_U01
prawne, ekonomiczne) specyficzne dla studiowanego kierunku studiéw -
Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu i praktycznego analizowania
jednostkowych procesdw i zjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych, 08M-1P_U02
prawnych, gospodarczych) specyficznych dla studiowanego kierunku studiéw
Potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg wybranych proceséw i zjawisk
spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) specyficznych

R . , . . . 08M-1P_U03
dla dziedziny i dyscyplin naukowych wtasciwych dla studiowanego kierunku -
studiéw
Po'Frafl fo.rmu.’fowacll rOZWIQZ.YwaC problemy typowe dla dziatalnosci zawodowej 08M-1P UO7
zwigzanej z kierunkiem studiow -
Potrafi krytycznie analizowac i oceniac ztozone zjawiska spoteczne z zastosowaniem

L 08M-1P_U08
wiasciwie dobranych metod badawczych -
Potrafi przygotowacd prace naukowg w jezyku polskim na tematy specjalistyczne
wiasciwe dla studiowanego kierunku studiow, z wykorzystaniem podstawowych 08M-1P_U09
ujec teoretycznych, a takze réznych zrédet
Potrafi samodzielnie planowac i realizowac¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie 08M-1P_U14

Kompetencje spoteczne
Kod KEU

Jest gotow do mys{ema i dziatania w sposéb przedsiebiorczy w celu realizacji 0SM-1P KOS
okreslonego zadania -
Jest gotéw do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw
poznawczych i praktycznych wtasciwych dla studiowanego kierunku oraz zasiegania 08M-1P_KO04

opinii ekspertéw
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D. Ogodlne tresci programowe

Tresci ksztatcenia w seminariach poszczegdlnych promotordow sg okreslone w dokumencie
,Szczegbtowe informacje o seminarium”

Nazwa przedmiotu: Al w reklamie
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 3 6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma ;:;c;::l:adzenia
Wyktad typ 1 15 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 15 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest nauczenie studentéw tworzenia kampanii reklamowych przy wykorzystaniu
generatywnej sztucznej inteligencji (GenAl). Studenci poznajg wybrane systemy i narzedzia
pozwalajgce na generowanie tekstu, obrazu, wideo i muzyki, a takze ich role w procesie kreowania
skutecznych przekazow reklamowych. Nabedg praktycznych umiejetnosci postugiwania sie wybranymi
modelami GenAl i zrozumiejg idee dobrego promptingu. Przygotujg wtasne materiaty reklamowe w
oparciu o wybrane systemy i narzedzia GenAl, z poszanowaniem praw wtasnosci intelektualnej i zasad
Kodeksu etyki reklamy.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe zagadnienia z zakresu komunikacji marketingowej.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU

Zna i rozumie podstawowe zasady ksztattujgce zachowania nabywcoéw i ich decyzje
zakupowe, w szczegdlnosci te podejmowane pod wptywem realizowanych

.. L . S .. 08M-1P_WO05
kampanii reklamowych, w tym z uwzglednieniem rozwoju sztucznej inteligencji -
(Al)/Generatywnej sztucznej inteligencji (GenAl).
.Zna i rozumle' podstawowe pojecia i zasady z zakresu prawa wtasnosci 08M-1P W10
intelektualne;j. -
Zna i rozumie w stopniu zaawansowanym specyfike wybranych narzedzi opartych

L. . . 08M-1P_W13

na Al/GenAl i ich zastosowanie w reklamie. -
Znai rozum|e' w zaawarlsowanym stc.>pn|u zasady, metody i narzedzia 08M-1P W14
przygotowania kampanii reklamowej w praktyce. -
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Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi postugiwad sie podstawowymi systemami i narzedziami Al/GenAl w celu
rozwigzania konkretnego zadania z zakresu przygotowania kampanii reklamowej i 08M-1P_UO05
towarzyszacych jej materiatéw, w wymiarze praktycznym.

Potrafi kreowad i analizowad alternatywne warianty kampanii reklamowej przy
wykorzystaniu sztucznej inteligencji oraz potrafi wskazywac propozycje optymalng

przy zadanych kryteriach (np. cel kampanii, grupa odbiorcza, kanaty 08M-1p_U07
komunikacyjne).
Potrafi wspétpracowad w zespole, przyjmujac odpowiednie role w zaleznosci od 08M-1P U15
potrzeb. -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU

Jest gotédw do wykazania wysokiego poziomu przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w

08M-1P_KO05

swoich dziataniach.

D. Ogodlne tresci programowe

Przedmiot wskazuje na konkretne, uwarunkowane rynkowo, zastosowania generatywnej Al w
reklamie, z uwzglednianiem jej wptywu na procesy kreatywne. Studenci poznajg narzedzia do
generowania tekstu, grafiki, wideo i muzyki oraz wykorzystujg je w praktyce: tworzg posty reklamowe,
wizualizacje produktéw, narracyjne reklamy wideo i briefy kampanii. Zajecia konczg sie realizacja
petnej kampanii reklamowej w formie minihackathonu , Al Ads”. Zwraca sie szczegdlng uwage
studentom na kwestie uwarunkowan prawnych i etycznych tak przygotowanych kampanii.

Nazwa przedmiotu: eCommerce

Punkty ECTS: Rok studidow: Semestr: Jezyk wyktadowy:

4 3 6 polski

Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie

Forma prowadzenia

Forma zajec Liczba godzin _

Wyktad typ 1 14 stacjonarna/zdalna

Cwiczenia audytoryjne 24 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest przedstawienie kluczowych zagadnien biznesu cyfrowego, w tym podstaw
koncepcji, strategii oraz sposoboéw ich wdrazania. Studenci poznajg analize rynku e-handlu, postawy
konsumentdw, strategie i modele e-commerce, logistyke e-sprzedazy, marketing cyfrowy, CRM oraz
metody optymalizacji i pomiaru efektéw. Na podstawie zdobytej wiedzy opracowuja model biznesowy
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start-upu internetowego, przygotowujg prezentacje do uzyskania informacji zwrotnej oraz tworzg
plan promocji wspierajgcy uruchomienie projektu.

B. Wymagania wstepne
Zna i rozumie podstawowe zagadnienia marketingu i zarzadzania.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia z obszaru zarzadzania
. . S . 08M-1P_W04
projektami e-commerce oraz ich interdyscyplinarny charakter. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu ogdlne zasady funkcjonowania i rozwoju
form indywidualnej przedsiebiorczosci wykorzystujgcej Internet jako element 08M-1P_W02
modelu biznesowego.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i narzedzia wykorzystywane w
. . . L o . . 08M-1P_W14
procesie projektowania, zarzgdzania i analityki e-commerce i e-marketingu. -
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi identyfikowac potrzeby organizacji, tworzy¢ zatozenia i plany do projektéw
. ) , . . N 08M-1P_U07
e-commerce, identyfikowaé potrzeby komunikacyjne organizacji. -
Potrafi projektowac ogdlny model biznesowy start-upu internetowego i rozumie
L . . . 08M-1P_U02
zaleznosci pomiedzy jego elementami. -
Potrafi tworzy¢ plany kom.unlkaql i metody pomiaru wynikéw dla dziatan 08M-1P U12
prowadzonych w Internecie. -
Kompetencje spoteczne
Kod KEU
Jest gotédw do podejmowania dziatan w sposdb przedsiebiorczy przy dbaniu o
L . 08M-1P_K05
zaspokojenie potrzeb e-konsumentow. -

D. Ogdlne tresci programowe

Przedmiot przedstawia kluczowe zagadnienia zwigzane z biznesem cyfrowym i handlem
internetowym, obejmujac ich znaczenie, podstawowe pojecia oraz modele funkcjonowania. Omawia
przestanki wdrazania rozwigzan cyfrowych, bariery i wyzwania — szczegdlnie w start-upach online.
Ukazuje korzysci i ryzyka e-biznesu, aspekty prawne, etyczne oraz zmiany w zachowaniach
konsumentéw. Prezentuje typy rozwigzan e-handlu, m-commerce i social commerce, zasady budowy
modeli biznesowych, role logistyki, tancucha dostaw, digital marketingu oraz najnowsze trendy
rynkowe. Zwienczeniem sg prezentacje projektow.

Nazwa przedmiotu: Komunikacja marketingowa w biznesie

Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
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3 3 6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
. . . F dzeni
Forma zajec Liczba godzin orma prc?w’a sema
zajec
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrocony opis przedmiotu

Przedmiot ma na celu przygotowanie studentéw do projektowania i wdrazania strategii
komunikacyjnych wspierajacych rozwdj marki oraz realizacje celéw biznesowych. Kurs obejmuje
tworzenie tresci do medidw spotecznosciowych, wiedze zwigzang z influencer marketingiem,
narzedzia PR i PR intelligence do monitoringu wizerunku oraz planowanie i ocene skutecznosci
kampanii w tradycyjnych, jak i nowoczesnych technologicznie kanatach komunikacji.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe pojecia z marketingu.
Zna i rozumie podstawowe narzedzia komunikacji marketingowej.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna podstawowe zasady ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego oraz
ich znaczenie w dziataniach marketingowych. Potrafi legalnie wykorzystywac
materiaty w kampaniach i dba¢ o ochrone wtasnych praw i intereséw w relacjach z
partnerami biznesowymi.

08M-1P_W10

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i narzedzia pozyskiwania
informacji, szczegdlnie z badan rynkowych i marketingowych. Zajecia oferuja
praktyczng wiedze o monitorowaniu rynku, analizie danych z mediéw
spotecznos$ciowych oraz optymalizacji kampanii marketingowych.

08M-1P_WO06

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu gtdwne przyczyny, przebieg zakres i
konsekwencje zmian zachodzacych w srodowisku biznesowym oraz ich wptyw na
strategie marketingowe/komunikacyjne, co pozwala na dostosowanie sie do
zmieniajgcych warunkdow rynkowych.

08M-1P_WO08

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi stosowac typowe metody oceny i kontroli dziatarn marketingowych,

2 . . . L M-1P_U1
analizujac ich efektywnos¢ oraz dostosowujac strategie w oparciu o wyniki. 08 V13

Potrafi przygotowywac tresci PR-owe dotyczace organizacji, zarzadzania i
marketingu, uwzgledniajac teoretyczne i praktyczne aspekty funkcjonowania firmy.
Umie réwniez tworzy¢ teksty komunikacyjne dostosowane do réznych nosnikéw,
zaréwno tradycyjnych, jak i cyfrowych, wykorzystujgc réznorodne zrédta.

08M-1P_U09

Potrafi planowac i realizowa¢ w podstawowym stopniu dziatania z zakresu
komunikacji marketingowej prowadzonych z wykorzystaniem tradycyjnych metod, 08M-1P_U12
jak i nowych technologii

Potrafi dostrzegad i interpretowad gtdwne zjawiska spoteczne i gospodarcze oraz

odnosié je do zarzadzania komunikacjg marketingowa, co pozwala na lepsze 08M-1P_UO1
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dostosowanie strategii komunikacyjnej/marki do zmieniajgcych sie warunkéw
rynkowych.

Kompetencje spoteczne

Kod KEU
Jest gotéw do planowania projektéw marketingowych na podstawowym poziomie,

.. . . 08M-1P_K03
uwzgledniajac cele firmy oraz etyczne i spoteczne aspekty. -
Jest gotéw do stosowania interdyscyplinarnego podejscia do zarzadzania
komunikacjg marketingowg, budowania relacji z klientami i wykorzystywania 08M-1P KOG

nowoczesnych technologii, jednoczesnie rozwijajgc kompetencje spoteczne, takie
jak wspotpraca, komunikacja i adaptacja do zmieniajacych sie trendéw

D. Ogolne tresci programowe

Tresci programowe obejmuja skuteczng komunikacje marketingowg, PR, cele i rodzaje komunikacji,
narzedzia formalne i nieformalne oraz kanaty tradycyjne i cyfrowe. Studenci zdobywajg wiedze z
analizy rynku, identyfikacji grup docelowych, ustalania KPI, tworzenia tresci do tradycyjnych i nowych
technologicznie kanatéw komunikacji, planowania, wdrazania i oceny kampanii. Program obejmuje
tez strategie marki, obecnos¢ w kanatach cyfrowych, zarzadzanie kryzysowe, monitoring i analize
dziatan, social media, kampanie reklamowe, social listening, influencer marketing, aspekty prawne
oraz wirtualnych influenceréw.

Nazwa przedmiotu: Seminarium licencjackie
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
8 3 6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Egzamin
.. . . Forma prowadzenia
Forma zajec Liczba godzin .
zajec
Seminarium licencjackie 30 stacjonarna/zdalna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest przygotowanie studenta do samodzielnego przygotowania pracy licencjackiej o
charakterze zgodnym z praktycznym profilem studiow. W ramach realizacji celu student zapoznaje sie
z metodyka pisania prac, w tym z zasadami postugiwania sie literaturg naukowa, tworzenia przypisdw
oraz prowadzenia badan empirycznych, a takze zdobywa umiejetnos¢ poprawnego formutowania i
rozwijania problemoéw naukowych. Student wspdtpracuje z promotorem w zakresie: opracowania
koncepcji pracy licencjackiej, konsultowania struktury i tresci pracy, weryfikowania poprawnosci
merytorycznej i formalnej. Zajecia obejmujg zapoznanie z podstawami metodologii badan, zasadami
korzystania z literatury naukowej, opracowywania przypiséw i struktury pracy dyplomowej. Rozwijane
sg umiejetnosci analizy probleméw badawczych, formutowania wnioskéw oraz redagowania tekstéw
naukowych. Praca odbywa sie we wspdtpracy z promotorem, obejmujgc opracowanie koncepcji
pracy, konsultacje merytoryczne i weryfikacje formalna.

B. Wymagania wstepne
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Wymagania wstepne w seminariach poszczegdlnych promotoréw sg okreslone w dokumencie

,Szczegbétowe informacje o seminarium”.

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu aktualne teorie, koncepcje, metody
badawcze oraz praktyczne podejscia do analizy zjawisk organizacyjnych i
zarzadczych odpowiednich dla studiowanego kierunku

08M-1P_WO01

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu narzedziach badawcze, w tym techniki
pozyskiwania danych, odpowiednich dla dziedziny i dyscyplin naukowych,
wiasciwych dla studiowanego kierunku, pozwalajacych opisywad struktury i
instytucje spoteczne oraz procesy zachodzgce w nich i miedzy nimi

08M-1P_WO06

Zna i rozumie prawne i etyczne uwarunkowania zwigzane ze zbieraniem
materiatéw zrédtowych i pisaniem pracy licencjackiej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zasad ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego oraz
potrzeby odpowiedzialnego zarzadzania zasobami wtasnosci intelektualnej

08M-1P_W10

Umiejetnosci

Kod KEU

Potrafi prawidtowo analizowad i interpretowac zjawiska spoteczne (kulturowe,
polityczne, prawne, ekonomiczne) specyficzne dla studiowanego kierunku studiéw,
z wykorzystaniem wtasciwych metod i narzedzi analizy

08M-1P_U01

Potrafi wykorzystac¢ wiedze teoretyczng do opisu i praktycznego analizowania
jednostkowych proceséw i zjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych,
prawnych, gospodarczych) specyficznych dla studiowanego kierunku studidéw oraz
do formutowania wtasnych opinii i dokonywania oceny tych proceséw i zjawisk
spotecznych

08M-1P_U02

Potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg wybranych proceséw i zjawisk
spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) specyficznych
dla dziedziny i dyscyplin naukowych wtasciwych dla studiowanego kierunku
studiow

08M-1P_UO03

Potrafi formutowac i rozwigzywac problemy typowe dla dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kierunkiem studidow

08M-1P_U07

Potrafi krytycznie analizowac i oceniaé ztozone zjawiska spoteczne z zastosowaniem
wiasciwie dobranych metod badawczych

08M-1P_U08

Potrafi przygotowad prace naukowa w jezyku polskim na tematy specjalistyczne
wiasciwe dla studiowanego kierunku studidw, z wykorzystaniem podstawowych
ujed teoretycznych, a takze réznych zrdédet, jak réwniez formutowa¢, tezy dotyczace
tych tematow

08M-1P_U09

Potrafi samodzielnie planowa¢ i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie

08M-1P_U14

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy w celu realizacji
okreslonego zadania

08M-1P_KO05
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Jest gotéw do uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemow
poznawczych i praktycznych wtasciwych dla studiowanego kierunku oraz zasiegania 08M-1P_K04
opinii ekspertéw

D. Ogodlne tresci programowe

Tresci ksztatcenia w seminariach poszczegdlnych promotorow sg okreslone w dokumencie
,Szczegbtowe informacje o seminarium”

Nazwa przedmiotu: Wielowymiarowe analizy danych
Punkty ECTS: Rok studidow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
4 3 6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma ;:;c;::l:adzenia
Cwiczenia informatyczne 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Celem przedmiotu jest dostarczenie wiedzy z zakresu metod i technik wielowymiarowej analizy
danych. Uczestnik zajec bedzie zdobywat kompetencje, ktdére pozwolg na ocene jakosci oraz
interpretacje wynikéw badan przy ksztattowaniu segmentu rynku, testowaniu zmiennych
marketingowych, skalowaniu wielowymiarowym marki produktu lub firmy. Studenci pozyskaja
umiejetnosci z zakresu analizy informacji przydatne w podejmowaniu decyzji marketingowych w
biznesie. Zajecia beda prowadzone przy wykorzystaniu specjalistycznego oprogramowania do analizy
danych i obliczen statystycznych.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie metody gromadzenia danych, zasady budowy instrumentéw pomiarowych oraz
podstawowy eksploracji danych.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i narzedzia pozyskiwania
informacji, w szczegdlnosci z obszaru badan rynkowych i bada marketingowych 08M-1P W06

niezbedne do rozumienia relacji pomiedzy badanymi zmiennymi w ptaszczyznie
wielowymiarowej.

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu metody i techniki statystyczne
wykorzystywane do wielowymiarowej analizy danych rynkowych i 08M-1P_W15
marketingowych.

Umiejetnosci
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Kod KEU

Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu analizy danych rynkowych i
marketingowych w oparciu o specjalistyczne oprogramowanie takie jak m.in. IBM 08M-1P_U16
SPSS Statistics.

Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze teoretyczng do szczegétowego opisu i
praktycznego analizowania procesdw i zjawisk gospodarczych w celu modelowania 08M-1P_U02
i prognozowania zjawisk rynkowych i marketingowych.

Potrafi prognozowadé praktyczne skutki podstawowych proceséw i zjawisk
. . . S S 08M-1P_U04
ekonomicznych i spotecznych z wykorzystaniem metod ilosciowych i jakosciowych. -

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotédw do stosowania interdyscyplinarnego podejscie do zarzadzania
podstawowymi dziataniami marketingowymi, w tym w szczegdélnosci 08M-1P_KO06
podejmowania decyzji rynkowych i marketingowych opartych na danych.

D. Ogodlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg zagadnienia z zakresu metod i technik wielowymiarowej analizy danych.
Omowione zostang miedzy innymi typy analizy regresji zaréwno w przypadku zmiennej zaleznej
ilosciowej jak i jakosciowej. Przedstawiona zostanie réwniez idea analizy czynnikowej zaréwno w
ujeciu budowaniu zmiennych latentnych jak i w odniesieniu do percepcji produktu czy marki. W czesci
dotyczacej segmentacji przedstawiona zostanie procedura dwustopniowej analizy skupien,
hierarchicznej analizy skupien oraz analizy k-$rednich.

Nazwa przedmiotu: Przedmiot zewnetrzny
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 3 5 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma pr(?w'adzema
zajec
Wyktad typ 2 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot do wyboru daje studentom mozliwo$¢ rozwijania wiedzy w obszarach, ktére odpowiadajg
ich indywidualnym zainteresowaniom. Tematyka zaje¢ obejmuje wybrane zagadnienia z zakresu
dyscypliny zarzadzania i jakosci, prezentowane z perspektywy uzupetniajgcej program studiow. Celem
wyktadu jest umozliwienie studentom swiadomego poszerzania kompetencji poprzez kontakt z
tematami, ktére odzwierciedlajg aktualne wyzwania organizacyjne lub nowe kierunki rozwoju w
zarzadzaniu. Zajecia pozwalajg zapoznac sie z dodatkowymi kontekstami i praktycznymi problemami
wybranego obszaru.

B. Wymagania wstepne
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Zaawansowana wiedza z zakresu nauki o zarzadzaniu i jakosci.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
08M-1P_W02,
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu wybrane zagadnienia z obszaru nauk o 08M-1P_WQ5,
zarzadzaniu i jakosci. 08M-1P_WO06,
08M-1P_W15
Zna i rozumie podstawowe mechanizmy oraz czynniki z obszaru nauk o zarzadzaniu | 08M-1P_WO03,
wptywajgce na funkcjonowanie zagadniert omawianych w ramach wyktadu. 08M-1P_W08
Umiejetnosci
Kod KEU
Potrafi samodzielnie analizowac¢ materiaty, studia przypadkdéw lub dane zwigzane z 08M-1P_UO05,
tematyka wyktadu oraz wycigga¢ wnioski adekwatne do poziomu ksztatcenia | 08M-1P_U07,
stopnia studiéw. 08M-1P_U16
Kompetencje spoteczne
Kod KEU

D. Ogdlne tresci programowe

Z uwagi na zréznicowany charakter propozycji przedmiotéw zewnetrznych, tresci ksztatcenia zawarto
w szczegdtowych informacjach dotyczacych przedmiotow.

Nazwa przedmiotu: Wyktad oryginalny
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
3 3 6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma prc-leadzenla
zajec
Wyktad typ 2 25 stacjonarna

A. Skrécony opis przedmiotu




Wyktad oryginalny stanowi uzupetnienie programu studidéw pierwszego stopnia. Jego celem jest
przedstawienie wybranych zagadnien, koncepcji lub probleméw oraz poszerzenie perspektywy, by
lepiej rozumiec¢ ztozonos¢ wspdtczesnych zjawisk gospodarczych.

B. Wymagania wstepne

Zaawansowana wiedza z zakresu nauki o zarzadzaniu i jakosci.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
. . . ) 08M-1P_W01,
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu specyfike nauk spotecznych, ze 08M—1P_W04
szczegblnym uwzglednieniem nauk o zarzadzaniu i jakosci. 08M—1P__W09

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu elementy makrootoczenia, otoczenia

konkurencyjnego, metody zarzadzania relacjami wewnatrz organizacji oraz 08M-1P_W08
pomiedzy organizacjg a jej otoczeniem.

Umiejetnosci

Kod KEU
Potrafi zastosowac podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i 08M-1P_U01,
jakosci do identyfikowania, formutowania i rozwigzywania probleméw 08M-1P_U02,
organizacyjnych. 08M-1P_U07
Kompetencje spoteczne
Kod KEU

D. Ogdlne tresci programowe

Z uwagi na zréznicowany charakter propozycji wyktadéw oryginalnych, tresci ksztatcenia zawarto w
szczegdtowych informacjach dotyczacych przedmiotow.

Nazwa przedmiotu: Budowanie relacji z klientami
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 3 5/6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma r.;:;‘\;léadzenia
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Wyktad typ 2 25 stacjonarna

Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrocony opis przedmiotu

Celem prowadzonych zajec jest przedstawienie mozliwie szerokiego spojrzenia na zagadnienia
dotyczace budowania relacji z klientami, poczawszy od genezy koncepcji marketingu relacji, poprzez
dyskusje na temat natury relacji firma — klient, etapy cyklu zycia relacji, czynniki ksztattujgce site
relacji, po praktyczne aspekty efektywnego zarzgdzania relacjami z klientami. Program ma umozliwic¢
studentom poszerzenie wiedzy na temat psychologicznych aspektéw relacji z klientem rozumianej
jako proces bedacy ciggiem zdarzern od momentu pierwszego kontaktu klienta z firma.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe pojecia marketingu.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU
Znai rozurme w z.aavsfansc?wanyn.w stopniu tematyke koncepcji marketingu relacji i 08M-1P WO1
zarzadzania relacjami z klientami. -
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu role oraz wptyw zarzgdzania relacjami z
klientami na funkcjonowanie przedsiebiorstwa oraz na budowanie jego wartosci
. . . . . . . 08M-1P_W02
rynkowej. W3Zna i rozumie nature relacji z klientami, etapy ich budowania oraz -
czynniki ksztattujgce site relacji firmy lub marki z klientami.
Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu nature relacji z klientami, etapy ich
. L . . . o . 08M-1P_W03
budowania oraz czynniki ksztattujgce site relacji firmy lub marki z klientami. -
Umiejetnosci
Kod KEU

Potrafi wykorzystac zdobytg wiedze do rozwigzywania dylematéw zwigzanych z
zarzadzaniem relacjami z klientami, w tym do optymalizacji proceséw pozyskiwania 08M-1P_U02
i utrzymywania klientéw.

Potrafi przeprowadzic analize sytuacji przedsiebiorstwa oraz zaproponowac rézne
rozwigzania w zakresie budowania relacji z klientami.

Potrafi krytycznie analizowac i oceniaé koncepcje oraz narzedzia stosowane w
zarzadzaniu relacjami z klientami, a takze dobrze rozumie problemy i wyzwania 08M-1P_U13
zwigzane z tym obszarem.

08M-1P_U08

Kompetencje spoteczne

Kod KEU

Jest gotéw do okreslania celéw i planowania dziatan firmy w obszarze zarzadzania
relacjami z klientami, uwzgledniajgc warunki otoczenia biznesowego oraz zasoby 08M-1P_KO03
przedsiebiorstwa.

D. Ogolne tresci programowe

Tresci ksztatcenia obejmujg zagadnienia: marketing relacji i historia jego rozwoju w teorii marketingu,
ewolucja koncepcji zarzadzania relacjami z klientami, systemy informatyczne typu CRM i ich ewolucja,
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rodzaje relacji z klientami, zarzgdzanie cyklem zycia klientéw. Omawiane s3: pojecie i kategorie
lojalnosci, programy budowania zaangazowania klienta, nowe koncepcje i trendy zarzadzania i
marketingu zwigzane z klientem tj. customer engagement marketing. W toku zajec¢ przewidziane sg
takze prezentacje specjalistycznych firm i praktykow.

Nazwa przedmiotu: Customer Experience
Punkty ECTS: Rok studidw: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 3 5/6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma prc.>wladzenia
zajec
Wyktad typ 2 25 stacjonarna
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna

A. Skrocony opis przedmiotu

Przedmiot wprowadza w fascynujgcy $wiat zarzagdzania doswiadczeniami klientéw w erze cyfrowe;j.
Studenci poznajg praktyczne narzedzia i metody projektowania wyjatkowych interakcji z marka,
odkrywajac jak psychologia, technologia i kreatywnosc tworzg niezapomniane $ciezki zakupowe.
Zajecia taczg teorie z praktyka, oferujgc mozliwos$¢ tworzenia prototypdw oraz testowania rozwigzan.
Po ukonczeniu kursu uczestnicy bedg potrafili mapowaé podréz klienta, przeprowadzac testy
uzytecznosci oraz projektowac strategie CX.

B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe mechanizmy zachowan konsumenckich na rynku oraz posiada bazowa
wiedze z zakresu marketingu.
Rozumie role technologii cyfrowych we wspétczesnym biznesie.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza
Kod KEU

Zna i rozumie psychologiczne i socjologiczne uwarunkowania postrzegania

o ) . . S ‘e . 08M-1P_W12
doswiadczen oraz ich wptyw na decyzje zakupowe i lojalnos¢ wobec marki. -
Zna i rozumie podstawowe zasady ksztattowania sie doswiadczen klientéw oraz
mechanizmy ich zachowan w kontakcie z markg na réznych etapach customer 08M-1P_WO05
journey.
Zna i rozumie metody i narzedzia badawcze stuzace do analizy doswiadczen
uzytkownikéw, w tym techniki mapowania podrdzy klienta, testowania 08M-1P_WO06
uzytecznosci oraz prototypowania rozwigzan.

Umiejetnosci
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Kod KEU

Potrafi wykorzystywa¢ wiedze o zachowaniach nabywcéw do projektowania
strategii customer experience oraz budowania dtugoterminowych relacji z 08M-1P_U08
klientami i partnerami biznesowymi.

Potrafi przygotowacd i zaprezentowac projekty customer experience, efektywnie

oo - . . . . . 08M-1P_U10,
komunikujac sie z réznymi interesariuszami oraz wspoéfpracujac w zespotach .

. 08M-1P_U15
projektowych. -
Potrafi identyfikowac problemy w doswiadczeniach klientdw, analizowac ich zrédta
oraz projektowac i wdrazaé rozwigzania optymalizujgce kluczowe punkty styku z 08M-1P_U07
marka.

Kompetencje spoteczne
Kod KEU

Jest gotéw do kreatywnego podejscia w rozwigzywaniu wyzwan zwigzanych z
projektowaniem doswiadczen klientdow, odpowiednio ustalajgc priorytety 08M-1P_KO01
realizowanych zadan.

Jest gotéw do planowania i realizacji projektéw customer experience,
uwzgledniajgc wymiary ekonomiczne, spoteczne i technologiczne.

08M-1P_K03

D. Ogodlne tresci programowe

Tresci obejmujg kompleksowe zagadnienia Customer Experience: podstawy projektowania
doswiadczen uzytkownika i klienta, strategie CX/UX, identyfikacje punktéw styku oraz kluczowych
momentow decyzyjnych. Studenci opanujg metody mapowania doswiadczer — od mapy podrdzy
klienta, przez mapy empatii, po szczegdtowe blueprinty ustug. Program zawiera praktyczne warsztaty
z testowania uzytecznosci oraz techniki prototypowania. Zajecia rozwijajg kompetencje analityczne i
projektowe, niezbedne w tworzeniu nowoczesnych strategii opartych na potrzebach uzytkownikéw.

Nazwa przedmiotu: Influencer marketing i nowe media
Punkty ECTS: Rok studiow: Semestr: Jezyk wyktadowy:
6 3 5/6 polski
Forma zaliczenia przedmiotu: Zaliczenie
Forma zajec Liczba godzin Forma zrac;::’:adzenia
Wyktad typ 2 25 stacjonarna/zdalna
Cwiczenia audytoryjne 25 stacjonarna/zdalna

A. Skrécony opis przedmiotu

Przedmiot obejmuje zaawansowane zagadnienia influencer marketingu w dynamicznym srodowisku
mediéw spotecznosciowych i gospodarki twdrcéw. Studenci poznajg modele wspdtpracy marek z
twdrcami, dziatanie algorytmdw, wykorzystanie danych i Al oraz zasady projektowania i oceny
kampanii. Zajecia majg charakter praktyczny, oparte na case studies i projektach.
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B. Wymagania wstepne

Zna i rozumie podstawowe pojecia z zakresu marketingu, zachowan konsumentéw i komunikacji.
Zna i rozumie podstawowe narzedzia pracy w srodowisku cyfrowym, w tym platformy social media i
proste narzedzia analityczne.

Potrafi sprawnie poruszac sie w Srodowisku online oraz wykorzystywac dostepne zrodta danych i
tresci.

C. Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Kod KEU

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu narzedzia nowoczesnych technologii
wykorzystywane w influencer marketingu (platformy social media, systemy do
analityki kampanii, narzedzia Al), a takze ich zastosowanie w planowaniu, realizacji i
pomiarze efektywnosci dziatan z udziatem tworcow.

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu miejsce i role influencer marketingu w
zintegrowanych dziataniach marketingowych organizacji, w powigzaniu ze
zmianami w $srodowisku biznesowym, mediowym i technologicznym (w tym rozwaj
creator economy i platform spotecznosciowych).

Zna i rozumie zachowania cyfrowych konsumentdw i spotecznosci online, w tym
mechanizmy zaufania, rekomendacji, efektu wptywu spotecznego oraz relacji 08M-1P_W12
miedzy twdércami a odbiorcami w procesie podejmowania decyzji zakupowych.

08M-1P_W13

08M-1P_WO04

Umiejetnosci

Kod KEU
Potrafi analizowa¢ dane dotyczgce efektéw dziatan influencer marketingowych
(m.in. zasieg, wskazniki zaangazowania, konwersje, koszt pozyskania, ROI),
) L . o o 08M-1P_U16
interpretowac je z wykorzystaniem metod iloSciowych i jakosciowych oraz -
formutowac rekomendacje optymalizacyjne.
Potrafi opracowywac i testowac scenariusze wspotpracy z influencerami, w tym
briefy kreatywne, propozycje linii narracyjnych i prototypowe tresci (np. short- 08M-1P UOS

video, formaty live), wykorzystujac narzedzia generatywnej Al i wiedze o
zachowaniach spotecznosci online.

Potrafi projektowac strategie influencer marketingowe zintegrowane z celami
biznesowymi marki; dobiera¢ modele wspdtpracy z twdrcami, formaty tresci i 08M-1P_U12
kanaty komunikacji oraz planowac budzet i harmonogram kampanii.

Kompetencje spoteczne

Kod KEU
Jest gotéw do odpowiedzialnego projektowania, oceniania i modyfikowania dziatan
influencer marketingowych, uwzgledniajac etyke, transparentnos¢ przekazu,
ochrone odbiorcy, dtugofalowg reputacje marki oraz dobrostan tworcow, 08M-1P_KO06
wspotpracujgc w interdyscyplinarnym zespole (marketing, analityka, prawo,
tworcy).

D. Ogdlne tresci programowe

Tresci programowe obejmujg zagadnienia influencer marketingu w kontekscie gospodarki twdrcow,
strategii komunikacji i dynamiki platform spotecznosciowych. Obejmujg modele wspdtpracy marek z
twdrcami, projektowanie kampanii, zasady doboru influenceréw, role algorytméw, formatdw tresci i
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danych w ocenie dziatan. Uwzgledniajg analityke, aspekty etyczne, zarzadzanie ryzykiem oraz
tworzenie odpowiedzialnych i dtugofalowych relacji z twércami.
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