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RECENZJA
Rozprawy doktorskiej mgr Matgorzaty Kaczmarek

nt. Determinanty zarzqdzania polskimi filharmoniami
napisanej pod kierunkiem naukowym
promotora dr hab. Beaty Glinkowskiej-Krauze, prof. UL

oraz promotora pomocniczego dra Emiliana Gwiazdzifiskiego

Podstawa prawna i formalna recenzji

Podstawa opracowania recenzji byla decyzja Komisji Uniwersytetu Lodzkiego ds.
stopni naukowych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci z dnia 20.10.2025, zgodnie z ktérg
zostatam powotana na recenzenta w/w rozprawy doktorskie;.

Podstawg prawng dla prowadzonego postgpowania jest art. 187 ust. 1-3, art. 190 ust. 2-5 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2022 r. poz. 2 574, z pozn.
zm.). W mysl art. 187 ,rozprawa doktorska prezentuje ogdlng wiedze teoretyczna kandydata w
dyscyplinie albo dyscyplinach oraz umiejetnosé samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub
artystycznej” a jej przedmiotem jest ,oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, oryginalne
rozwigzanie w zakresie zastosowania wynikow wiasnych badar naukowych w sferze gospodarczej lub
spofecznej albo oryginalne dokonanie artystyczne”.

Przedstawiona recenzja obejmuje oceng rozprawy doktorskiej ze szczegbdlnym uwzglednieniem
takich kryteriéw jak: wybér problematyki, podejécie badawcze, struktura pracy i jej zawarto$é

merytoryczna, strona formalna.

Ocena doboru problematyki badawczej i tematu rozprawy

Tematyka rozprawy doktorskiej pt. Determinanty zarzqdzania polskimi filharmoniami zostata

sformutowana w sposéb trafny, aktualny i istotny zaréwno z punktu widzenia nauk o zarzadzaniu i
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Jakosci, jak i praktyki funkcjonowania instytucji kultury. Autorka podjeta sie analizy problematyki
rzadko eksplorowanej w polskiej literaturze naukowej, koncentrujac si¢ na specyfice zarzadzania
filharmoniami jako publicznymi instytucjami kultury o szczegdlnym charakterze organizacyjnym,
artystycznym i spotecznym. Wybér tematu nalezy ocenié pozytywnie takze ze wzgledu na jego
interdyscyplinarny charakter, faczacy zagadnienia zarzadzania, ekonomiki kultury, polityki kulturalnej
oraz zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach non-profit. Filharmonie funkcjonuja bowiem na
styku misji artystycznej i uwarunkowan ekonomicznych, co sprawia, ze identyfikacja determinantow
ich zarzadzania stanowi istotne wyzwanie badawcze.

Autorka stusznie zauwaza, ze polskie filharmonie dziataja w warunkach silnej zaleznosci od
finansowania publicznego, jednoczesnie podlegajac rosnacym oczekiwaniom odbiorcéw, presji
efektywnosci oraz koniecznodci dostosowywania si¢ do dynamicznych zmian otoczenia spoteczno-
ekonomicznego. Analiza determinant zarzadzania w tym sektorze pozwala nie tylko na lepsze
zrozumienie mechanizmdéw funkcjonowania filharmonii, lecz réwniez na formulowanie rekomendacji
o charakterze aplikacyjnym, mogacych znaleZ¢ zastosowanie w praktyce zarzadcze;.

Aktualno$¢ podjetej problematyki dodatkowo wzmacnia fakt dynamicznego rozwoju narzedzi
opartych na sztucznej inteligencji, ktére coraz szerzej wykorzystywane sa w procesach zarzadzania
organizacjami. W tym kontekécie nalezy podkresli¢, iz zarzadzanie filharmoniami — jako instytucjami
kultury o silnym komponencie artystycznym, spolecznym i relacyjnym — stanowi obszar w duzej
mierze trudno zastgpowalny przez rozwiazania oparte na Al Decyzje podejmowane w filharmoniach
wymagaja bowiem nie tylko analizy danych czy optymalizacji proceséw, lecz przede wszystkim
kompetencji migkkich, takich jak wrazliwo$¢ kulturowa, rozumienie wartosci artystycznych, zdolnoéé
budowania relacji z artystami, publicznoscia oraz interesariuszami publicznymi. Elementy te,
kluczowe dla skutecznego zarzadzania instytucjami muzycznymi, nie poddaja sie w prosty sposéb
algorytmizacji i automatyzacji. '

Podsumowujac, tematyka rozprawy wpisuje sic w aktualne kierunki badan nad zarzadzaniem
instytucjami kultury, w tym nad profesjonalizacja kadr zarzadczych, efektywnoscia organizacyjng oraz
rownowazeniem celéw artystycznych i ekonomicznych. Tym samym rozprawa wypelnia zauwazalng

luke badawcza w obszarze nauk o zarzadzaniu i jako$ci w odniesieniu do polskiego sektora

filharmonicznego.
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Cel pracy i problemy badawcze

Kluczowa, z punktu widzenia oryginalnosci i poprawnosci badan podjetych w rozprawie
doktorskiej jest analiza proponowanych celéw: gléwnego i szczegStowych oraz pytan badawczych i
ewentualnie sformutowanych hipotez.

Jak Autorka wskazuje we wstgpie pracy (s. 11-12), gléwnym celem pracy jest identyfikacja
czynnikéw determinujqcych zarzqdzanie polskimi filharmoniami. Cel ten zostat sformutowany w
spos6b poprawny i ambitny, i odnosi si¢ do bardzo szerokiego obszaru badawczego, jakim jest
zarzgdzanie ujmowane w sposéb holistyczny. W tym kontekécie Autorka dokonata jego
uszczegOlowienia poprzez wyodrgbnienie trzech celéw szczegétowych. Przyjety podziat celu
gtéwnego nalezy uzna¢ za zasadny i logicznie uporzadkowany, a cele szczegdlowe pozostaja w spdjnej
relacji z celem nadrzednym oraz migdzy soba. Struktura przedstawionych celéw odpowiada kolejnym
etapom procesu badawczego i dobrze koresponduje z problematyks podjetg w rozprawie, tworzac
klarowne ramy dla prowadzonych analiz teoretycznych i empirycznych.

Cele pracy zostaly przedstawione we wstepie rozprawy (s. 11-12) oraz w rozdziale 4. Nalezy
zauwazy¢, iz zasadno$¢ zamieszczenia tabeli 4.2, zatytulowanej ,, Cele rozprawy”, budzi watpliwosci,
poniewaz zawarte w niej cele rdznig si¢ od tych sformutowanych we wstepie, co moze wprowadzad
czytelnika w dezorientacj¢ interpretacyjng. Dodatkowo, na stronie 192 znajduje si¢ tabela 4.3
zatytutowana ,, Cele, pytania i metody badawcze”, w ktorej cele zostaly przedstawione w brzmieniu
zgodnym z tymi wskazanymi we wstepie pracy. W zwiazku z powyZszym przyjmuje, iz
obowigzujagcymi celami rozprawy s3 cele sformulowane we wstepie, natomiast rozbieznoéci w
dalszych czgsciach pracy wymagaja doprecyzowania z punktu widzenia spdjnosci metodologiczne;j i
redakcyjne;j.

Cele pracy znajduja odzwierciedlenie w hipotezach. Dostrzegam jednak pewng stabosé¢ w
sformutowaniu hipotez (s.12). Hipotezy majg charakter ogllny i ograniczajg si¢ do stwierdzenia
istnienia zwigzku (korelacji), bez okreslenia, np. kierunku (pozytywny, negatywny), charakteru
zaleznosci czy warunkéw, w jakich zalezno$é ta wystepuje. Warto byloby juz na tym etapie podjaé
prébe przyjecia pewnych przypuszczeh w tym zakresie. Hipotezy powinny by¢ wyprowadzone z
przegladu literatury przedmiotu. Ich $ciste powigzanie ze znanymi juz wynikami badan, teoriami lub

istniejacymi modelami powinno byé kluczowym elementem whasciwie zaprojektowanego i
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przeprowadzonego badania. W przeciwnym razie hipotezy moga sprawia¢ wraZenie nieco
intuicyjnych zatozen Autorki.

Z metodologicznego punktu widzenia hipotezy spehiajg funkcje hipotez ogolnych, stanowigcych
punkt wyjscia do dalszych analiz empirycznych, jednak ich warto§é poznawcza moglaby zostaé
zwigkszona poprzez doprecyzowanie kierunku zaleznosci.

Oceniajgc ~ sformulowane hipotezy badawcze, checialbym  podkreslié  uwzglednienie
zréznicowania rodzaju relacji z organem prowadzacym, praktyk zarzadzania oraz typéw innowacji.
Elementy te zostaty w hipotezach precyzyjnie okreslone na drugim poziomie ich struktury, co
Swiadczy o dgzeniu Autorki do poglebione;j i wielowymiarowej analizy badanych zaleznosci.

Cele pracy znajduja odzwierciedlenie w pytaniach badawczych. Autorka postawila 7 pytan
badawczych, ktére koreluja bezposrednio z celami szczegOlowymi, co dodatkowo Autorka
przedstawita w rozdziale 4, w tabeli 4.3. Ujecie takie zwicksza przejrzystosé i jasnosé analiz.

Podsumowujac, cele przedstawione we wstepie, sformutowane pytania badawcze oraz hipotezy
nalezy uznaé za poprawne i metodycznie uzasadnione. Nalezy jednak zauwazyé, iz Autorka
wielokrotnie powraca do zagadniefi zwigzanych z metodyka badat, starajac si¢ szczeg6lowo omawiaé
je w réznych czesciach pracy. Zabieg ten, cho¢ zapewne podyktowany dazeniem do precyzji i
kompletnoéci wywodu, skutkuje pojawieniem sie licznych powtdrzen tych samych tresci, co w

konsekwencji obniza przejrzysto$é narracji i wprowadza pewien nieporzadek strukturalny.

Struktura pracy i ocena merytoryczna — czes¢ teoretyczna

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i sktada sie ze wstepu, syntetycznego
przegladu literatury, pigciu rozdziatéw, zakoficzenia oraz bibliografii, spisow tabel i rysunkéw,
wykresOw a takze zatgcznikéw oraz streszezefi w jezyku polskim i angielskim. Cato$¢ obejmuje 476
stron, w tym 398 stron tekstu, co oznacza, Ze jest to opracowanie, ktére miesci sie¢ w objetosci
zwyczajowo przyjetej dla rozpraw doktorskich, a nawet jg przekracza.

We wstepie pracy Autorka zaprezentowata motywy podjecia w pracy doktorskiej problematyki
zwigzanej z dziatalno$cig filharmonii, okreslita cel gléwny i cele szczegblowe rozprawy,
sformulowata pytania i hipotezy badawcze. Wyraznie zarysowata zakres przedmiotowy i podmiotowy
pracy. Doktorantka przedstawila rowniez metody badawcze, ktére stosowata podczas catego procesu

badawczego argumentujac réwnoczesnie ich dobér. Syntetycznie opisata réwniez zawarto§é
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poszczegolnych czesci dysertacji. Wstgp jest napisany poprawnie i zgodnie z obowigzujgcymi
standardami prac doktorskich.

Druga czg$¢ rozprawy stanowi systematyczny przeglad literatury, umieszczony przed
zasadniczymi rozdziatami pracy. Cz¢$¢ ta koncentruje si¢ gtéwnie na opisie zastosowanego protokotu
badawczego oraz procedury przeprowadzenia przegladu, nie obejmujac jednak prezentacji jego
wynikéw, ktore — zgodnie z deklaracja Autorki — zostaly przedstawione w dalszych rozdziatach,
natomiast szczegbtowe zestawienia zamieszczono w zataczniku 1. W zwiazku z tym tytul tej czgsei
moze by¢ uznany za nie w pelni adekwatny do jej zawartoéci, gdyz odnosi si¢ ona przede wszystkim
do metodyki przegladu. Z metodycznego punktu widzenia zasadne byloby rozwazenie wlaczenia opisu
tej metodyki do wstgpu rozprawy.

Podobna uwaga dotyczy wyodrgbnienia luki badawczej jako osobnej czgsci pracy. Choé
przyjeta forma prezentacji budzi pewne moje watpliwosci, to jednak sam proces identyfikacji luki
badawczej nalezy oceni¢ wysoko. Autorka w sposéb rzetelny i klarowny zidentyfikowata luke
teoretyczng, empiryczng, metodyczng oraz praktyczng, co §wiadczy o dojrzatosci metodologicznej
oraz dobrej orientacji w stanie badan. Zidentyfikowana luka wynika z poglebione;j analizy literatury
przedmiotu, a takze z krytycznej oceny dotychczasowych badafi prowadzonych w obszarze
zarzgdzania instytucjami kultury, w szczeg6lnosci filharmoniami. Wskazana luka stanowi
uzasadnienie zaréwno dla podjecia tematu rozprawy, jak i dla przyjetej koncepcji badawczej, a jej
wyrazne zdefiniowanie porzadkuje dalsze rozwazania teoretyczne i empiryczne zawarte w pracy.

Teoretyczna czg$¢ rozprawy obejmuje trzy rozdzialy, opracowane na podstawie starannie
dobranej literatury przedmiotu (ponad 500 pozycji bibliograficznych). Zbiér ten zawiera opracowania
zwarte oraz artykuty naukowe autoréw krajowych oraz zagranicznych, wpisujace si¢ w badany przez
Autorke obszar. Dodatkowo Autorka wykorzystata neografi¢ oraz stosowne i aktualne akty prawne.
Doboér zrédet literatury mozna uznaé za wihasciwy, pozwala on bowiem na zrozumienie kontekstu
rozwazan podjgtych przez Doktorantke oraz zastosowanego podejécia badawczego.

W rozdziale pierwszym Autorka przedstawia podstawowe definicje oraz kluczowe ujecia
zarzadzania, odnoszac si¢ do problematyki zarzadzania publicznego oraz zarzadzania w sektorze
kultury. Ponadto dokonuje przegladu wybranych wspélczesnych koncepcji zarzadzania, ze

szczegOlnym uwzglednieniem ich adaptacji i zastosowania w instytucjach kultury. Zaprezentowane
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rozwazania stanowig spéjne i solidne podstawy teoretyczne dla dalszych analiz prowadzonych w
rozprawie.

Rozdziat drugi poswigcony zostal problematyce uwarunkowan wynikajgcych z otoczenia
filharmonii. Autorka definiuje pojecie kultury oraz dziatalnosci kulturalnej, charakteryzuje sektor
kultury w Polsce, a takze identyfikuje determinanty funkcjonowania filharmonii w wymiarze
prawnym, finansowym, organizacyjnym oraz spoleczno-kulturowym. Ujecie to pozwala na
kompleksowe przedstawienie zewnetrznych warunkéw dziatalnosci analizowanych instytucji.

Rozdziat trzeci ukazuje organizacyjne ujecie funkcjonowania filharmonii, ze szczegblnym
uwzglednieniem specyfiki dziatalnosci artystycznej oraz perspektywy historycznej. Autorka poswieca
w nim istotng uwagg roli kadry zarzadzajacej filharmoniami, trafnie akcentujac znaczenie kompetencji
menedzerskich w realizacji misji instytucji kultury. Na szczegélne uznanie zastuguje podrozdziat 3.3,
ktéry w sposéb bardzo dobrze osadzony odnosi sie do kluczowych zagadnien podejmowanych w
rozprawie. Z kolei podrozdziat 3.1, prezentujacy szerokie ujecie historyczne oraz specyfike
dziatalnodei filharmonii, cho¢ warto$ciowy poznawczo, wydaje sie nadmiernie rozbudowany w
stosunku do potrzeb i celéw pracy.

W czesci teoretycznej zauwazalny jest natomiast brak odniesienia do koncepcji zarzadzania
procesowego. Jest to o tyle istotne, ze — jak m.in. Autorka wskazuje na stronie 194 — zakres
przedmiotowy badan obejmuje procesy zarzqdzania zachodzqce w polskich filharmoniach. W tym
kontekscie zasadne bytoby uzupehienie rozwazan teoretycznych o podejscie procesowe, zwlaszeza w
powigzaniu z omawianym zarzadzaniem projektowym.

W zwigzku z tym stawiam pytania:

e Czy w $wietle uzyskanych wynikéw badafi Doktorantka uznaje zarzadzanie procesowe za
uzyteczne narz¢dzie analityczne w badaniach nad filharmoniami, a jesli tak, to ktére procesy
zarzadcze nalezaloby uznaé za kluczowe z perspektywy realizacji misji tych instytucji oraz
zwigkszania efektywno$ci organizacyjnej?

* Jakie bariery — organizacyjne / kulturowe/ inne — mogg ograniczaé zastosowanie podejécia
procesowego w publicznych instytucjach kultury?

Podsumowujgc t¢ czg$¢ rozprawy, stwierdzam, iz Autorka dokonata trafnego doboru tresci
prezentowanych w rozdziatach teoretycznych, wykazujac tym samym bardzo dobre przygotowanie

merytoryczne do prowadzenia badan w obranym obszarze problemowym. Na szczegblne podkreslenie
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zastuguje fakt, ze kazdy z rozdzialéw zostat zakonczony syntetycznym podsumowaniem, ktére w
klarowny spos6b porzadkuje i integruje rozwazania przedstawione w danej czgéci pracy. Pewien
niedosyt moze si¢ wigza¢ jedynie z brakiem szerszego, autorskiego komentarza zawartych w pracy

tresci, podejs¢ i koncepeji w kontekscie postawionych pytan badawczych. Niewatpliwie wzbogacilaby

to czg$¢ teoretyczng rozprawy.

Struktura pracy i ocena merytoryczna — cze$é empiryczna

Czgs¢ empiryczng recenzowanej rozprawy stanowia rozdzialy czwarty i piaty. Rozdziat czwarty
poswigcony jest metodyce i organizacji badan oraz obejmuje dobér metod, technik i narzedzi
badawczych wraz z ich charakterystyka w kontekscie catego procesu badawczego. Autorka
szczegolowo omawia przebieg badan, ich charakterystyke oraz rolg badacza, uwzgledniajgc rowniez
kwestie etyczne, co nalezy uznaé za istotny atut tej czgsci pracy (por. rozdziat 4.5). Jednoczeénie
rozdziat ten sprawia wrazenie nadmiernie rozbudowanego, gléwnie ze wzgledu na liczne powtdrzenia
tych samych tre§ci. Autorka kilkukrotnie odnosi si¢ do analogicznych zagadnien, w szczegdlnosei
dotyczacych badan ilosciowych i jakosciowych (rozdzialy 4.1 i 4.2). W rozdziale 4.2 widoczne sq
powtérzenia oraz stosowanie réznego nazewnictwa dla tych samych dziatafi, metod i technik
badawczych (zob. tabela 4.7 wskazujgca na triangulacje metod i technik jak wywiad, obserwacja i case
study, podczas gdy na str. 201 ,,zastosowano triangulacje metod badawczych polegajgcq na lgczeniu
dwdch metod.....” Tub zob. str. 211 wywiad — wywiad ekspercki, czy tez str. 218, 220 case study —
collective case study). W mojej ocenie zasadnym bytoby rozpoczgeie tego podrozdziatu od tabeli 4.15
i na jej podstawie syntetyczne przedstawienie catego procesu badawczego. Ponadto treici zawarte w
rozdzialach 4.2 1 4.3 w znacznym stopniu sig dubluja, co rodzi watpliwosci co do zasadnosci
wyodrebnienia rozdziatu 4.3 jako odrebnego podrozdziatu,

W pigtym, a zarazem ostatnim rozdziale rozprawy Doktorantka prezentuje wyniki badan
wiasnych dotyczacych praktyk zarzadezych w polskich filharmoniach, z wyraznym podzialem na
badania ilo$ciowe i jako$ciowe.

W przedstawionym przez Autorke podejsciu badawczym mozna dostrzec pewne uproszczenia,
ktére mogg prowadzi¢ do formutowania wnioskéw o ograniczonej precyzji. W szczegélnosci uwaga
ta dotyczy sposobu przeprowadzenia oraz analizy badah ilosciowych (rozdziat 5.1). Jak Autorka

wskazuje na str. 234, ,, analize danych iloSciowych oparto o statystyke opisowq oraz zastosowanie
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testyow chi-kwadrat, V Kraméra oraz korelacji rang Spearmana”. Natomiast zdecydowana wigkszoé
analiz danych iloSciowych, (strony 235 — 284), opiera si¢ wylacznie na podstawowych miarach
statystyki opisowej oraz prostych wizualizacjach danych, takich jak liczebnosci, czgstosci oraz liczba
wskazafi. Autorka nie podejmuje w tej czgéci pracy préb przeprowadzenia poglebionych analiz
tlosciowych, ktére pozwolityby na bardziej zaawansowane wnioskowanie statystyczne. Dopiero
odnoszgc si¢ do hipotez, w tabelach 5.31-5.35, Autorka przedstawia wyniki statystyk i krétko je
umawia. Cho¢ nalezy zauwazy¢, iz badanie ilosciowe stanowi jedynie jeden z elementéw szerzej
zakrojonych badan empirycznych, realizowanych réwnolegle z badaniami jakosciowymi, to jednak na
poziomie rozprawy doktorskiej ograniczenie si¢ gléwnie do analizy czestosci wystgpowania
odpowiedzi nie pozwala na petniejsze uchwycenie zaleznosci pomiedzy zmiennymi ani na weryfikacje
bardziej ztozonych relacji badawczych.

W zwigzku z powyzszym formutuje trzecie pytanie:

» Jakie, zdaniem Doktorantki, sa perspektywiczne kierunki dalszych badaf w obszarze
determinant zarzadzania polskimi filharmoniami, w szczegdlnosci z wykorzystaniem bardziej
zaawansowanych metod ilosciowych analizy danych? Ktére koncepcje teoretyczne mogtyby
zosta¢ rozwiniete lub zweryfikowane w przysztych analizach?

Istotnym elementem pigtej czeéci pracy jest proba wyznaczenia determinant zarzadzania
polskimi filharmoniami, przedstawiona w podrozdziale 5.4. Autorka realizuje to zadanie w formie
studium przypadku, ujmujac problematyke z perspektywy pigciu wybranych jednostek, co pozwala na
wielowymiarowg analizg badanego zjawiska. Przeprowadzone badanie jakoéciowe nalezy ocenié jako
bardzo rzetelne i starannie zaplanowane. Podrozdzial 5.2 zostal uporzadkowany wedlug
analizowanych obszaréw badawczych i obejmuje bardzo szeroki zakres zagadnien zwigzanych z
zarzadzaniem filharmoniami, co dodatkowo podnosi jego warto$¢ poznawcza. Autorka w sposéb
przejrzysty prezentuje zaréwno cytaty wypowiedzi respondentéw, jak i ich interpretacje analityczna.

Z przeprowadzonych analiz wyraznie wynika, iz ta czg$¢ pracy zostata przygotowana z duza
starannoscig i kompetencja badawcza. Doktorantka wykazala si¢ wysokim poziomem swobody i
profesjonalizmu w realizacji wywiadow, co przetozylo si¢ na uzyskanie precyzyjnych i poglebionych
wynikéw badania jakosciowego. Widoczna jest réwniez jej praktyczna znajomoéé funkcjonowania
filharmonii, wieloletnie doswiadczenie zawodowe w badanym $rodowisku oraz dobra orientacja w

realiach analizowanych instytucji. Czynniki te, w polaczeniu z relacjami z respondentami,
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niewgtpliwie ulatwily przeprowadzenie badan oraz umozliwity dotarcie do szerokiego grona
uczestnikdéw badania.

Czg$¢ rozprawy poswigcona badaniom jako$ciowym oraz wnioskowaniu opartemu na
uzyskanym materiale empirycznym nalezy uznaé za najsilniejszy i najbardziej przekonujgcy element
pracy. W analizach tych wyraznie widoczna jest zaréwno dojrzatod¢ naukowa Autorki, jak i jej
doswiadczenie praktyczne w badanym obszarze, co znajduje odzwierciedlenie w sposobie
prowadzenia interpretacji oraz formutowania wnioskéw.

W' ostatniej czgsci rozprawy Autorka wskazuje najwazniejsze ustalenia teoretyczne i
empiryczne oraz formutuje kluczowe wnioski wynikajace z przeprowadzonych badan. Wnioskowanie
zostato przeprowadzone w sposob klarowny, logiczny i konsekwentny, z wyraznym odniesieniem do
postawionych pytan badawczych i weryfikacji stopnia realizacji zatozonych celéw rozprawy. Autorka
Jednoznacznie identyfikuje i porzadkuje czynniki o charakterze mikro- i makrootoczenia, a takze
uwarunkowania wewngtrzne wplywajace na procesy zarzadzania w polskich filharmoniach.
Zaprezentowane ustalenia s3 spojne, dobrze uargumentowane oraz osadzone zaréwno w materiale
empirycznym, jak i w kontekscie weze$niejszych rozwazan teoretycznych, co istotnie podnosi warto$é
poznawczy tej czgsci rozprawy. Ponadto Autorka konsekwentnie odwotuje si¢ do poszczegélnych
pytan badawczych, jednoznacznie je identyfikujac i odnoszac do nich uzyskane wyniki, co czyni
omawiany rozdziat przejrzystym, spéjnym i jasno skonstruowanym. Doktorantka omawia réwniez

ograniczenia badawcze i wskazuje kierunki dalszych badan naukowych,

Ocena strony formalnej

Rozprawa zostala napisana poprawnym, precyzyjnym i zrozumiatym jezykiem oraz
opracowana zgodnie z obowigzujacymi standardarhi formalnymi wlasciwymi dla rozpraw
doktorskich. Drobne bledy literowe i stylistyczne, trudne do catkowitego uniknigcia przy tak obszernej
objetosci tekstu, nie wplywaja negatywnie na ogdlnie pozytyWny odbiér prezentowanych tresci
merytorycznych. Co najwazniejsze, Autorka zachowuje sp6jnosé wywodu, a catoé pracy cechuje sie
czytelna, logiczng i przemyslang kompozycja. ’

Percepcje tresci ulatwiajg liczne tabele, wykresy i rysunki, ktére zostaly przygotowane z
nalezyta staranno$cig. Nalezy jednak odnotowaé wystepowanie drobnych uchybieni redakcyjnych,

takich jak brak tytutu wykresu 5.35 czy nieprawidfowy podziat tabeli 2.14 (s. 127) oraz tabeli 3.2 (s.
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163). Maja one jednak charakter incydentalny i nie obnizaja w sposéb istotny waloréw poznawczych
pracy.

Definicje pojg¢ zwigzanych z zarzadzaniem w sektorze kultury oraz funkcjonowaniem
filharmonii zostaty przedstawione w spos6b klarowny i merytorycznie poprawny. Zasadne jest jednak
zwrécenie uwagi na potrzebe zachowania wigkszej precyzji sformutowan w niektérych fragmentach
pracy. Przykiadowo, na stronie 269 Autorka postuguje si¢ okresleniem ,,zdecydowanie w czoléwee
odpowiedzi”, ktére pozostaje nieprecyzyjne w kontekécie omawiania wynikéw badan empirycznych.
Ponadto w tekscie brakuje wyjasnienia kodowania (rozdzial 5.2) oraz odwolania do numeréw
zalgcznikéw, co mogloby istotnie poprawi¢ czytelno$¢ pracy i utatwié jej odbiér. Nalezy réwniez
wskazac¢, iz zalgeznik si6dmy zostat niepréwidlowo nazwany — zawiera on kwestionariusz ankiety, a
nie wywiadu.

Podsumowujac, formalna ocena rozprawy jest pozytywna.

Konkluzja
Podsumowujac opini¢ na temat rozprawy doktorskiej, odniose si¢ do kryteriéw stawianych
pracom doktorskim w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, tj.:

1. Oceniana rozprawa stanowi prezentacj¢ ogélnej wiedzy teoretycznej mgr Matgorzaty
Kaczmarek. Tematyka rozprawy koncentruje si¢ na kluczowych zagadnieniach zwigzanych z
zarzadzaniem instytucjami kultury, jakimi sa filharmonie, uwzgledniajac ich specyfike
organizacyjng, artystyczng oraz spoteczng. Praca wpisuje si¢ w aktualny kontekst zarzadzania
publicznego, odpowiadajac na rosnace potrzeby profesjonalizacji proceséw zarzadezych,
zwigkszania efektywnosci organizacyjnej oraz zapewnienia trwalej realizacji misji
kulturotwdrezej instytucji publicznych. Realizacja podjetego tematu wymagata zastosowania
podejscia interdyscyplinarnego, taczacego wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu, ekonomiki
kultury, zarzadzania publicznego oraz analizy funkcjonowania instytucji kultury. Autorka
wykazala si¢ umiej¢tnodeia syntetycznego taczenia dorobku réznych dyscyplin naukowych
oraz adekwatnego odnoszenia go do specyfiki polskich filharmonii. Rozwazania teoretyczne
zawarte w rozdzialach pierwszym, drugim i trzecim $wiadczg o wysokim poziomie
przygotowania merytorycznego Doktorantki, a takze o jej zdolnosci do krytycznej analizy i

interpretacji literatury przedmiotu. Autorka w sposéb uporzadkowany prezentuje kluczowe
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koncepcje, modele oraz ujgcia teoretyczne, tworzac solidne podstawy teoretyczne dla dalszych
analiz empirycznych prowadzonych w kolejnych czesciach rozprawy.

2. W rozprawie doktorskiej mgr Matgorzaty Kaczmarek wykazata umiejetno$é samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej. Doktorantka trafnie sformutowata cele pracy, hipotezy oraz
pytania badawcze, zachowujac ich spéjnosé z przyjeta koncepcja metodologiczna. Autorka
wykazata wysoki stopien samodzielnosci badawczej w obszarze nauk o zarzadzaniu i jakosci
oraz dojrzato$¢ metodologiczna, wlasciwa dla prac o charakterze doktorskim. Doktorantka w
sposéb $wiadomy i uzasadniony zastosowata zaréwno metody jakosciowe, jak 1 ilosciowe,
wykazujgc si¢ umiejetnoscia ich komplementarnego wykorzystania. Przeprowadzone badania
empiryczne zostaly zaplanowane i zrealizowane rzetelnie, z zachowaniem zasad poprawnosci
metodycznej. Wyniki badafi zostaly przedstawione w sposéb przejrzysty, z zastosowaniem
adekwatnych narzedzi analizy, dostosowanych do przyjetych celéw i zakresu rozprawy.
Autorka wykazuje sig zdolnoscia krytycznej analizy literatury przedmiotu oraz umiejetnoscia
samodzielnego formutowania wnioskéw na podstawie uzyskanych wynikéw badan.

3. Rozprawa doktorska mgr Malgorzaty Kaczmarek stanowi oryginalne rozwiazanie problemu
naukowego. Praca wypetnia istotna lukg badawcza w obszarze zarzadzania filharmoniami, w
szczegodlnosei w odniesieniu do identyfikacji i systematyzacji determinant wptywajacych na
procesy zarzadcze w polskich filharmoniach. Oryginalno$é rozprawy przejawia si¢ zardéwno
w doborze podmiotu i przedmiotu badan, jak i w przyjetym podejsciu badawczym, ktére taczy
analiz¢ teoretyczng z poglebionymi badaniami empirycznymi. Na podkreslenie zashiguje
takze aplikacyjny charakter uzyskanych wynikéw. Sformutowane wnioski i rekomendacje
moga znaleZ¢ praktyczne zastosowanie w dzialalnoéci kadry zarzadzajacej instytucjami
kultury, w szczegdlnosci filharmoniami, przyczyniajac si¢ do doskonalenia proceséw
zarzadczych oraz zwigkszenia efektywnosci realizacji ich misji publicznej. Autorka
umiej¢tnie taczy aspekty teoretyczne z whasnym do§wiadczeniem praktycznym, co nalezy
oceni¢ jako istotny atut rozprawy doktorskiej, zwigkszajacy jej warto$¢ poznawcza oraz
uzytecznos¢ aplikacyjna.

Wskazane w recenzji niedociagnigcia mogg $wiadczyé o pewnych obszarach wymagajacych dalszego
doskonalenia, nie obnizaja one ogélnej wartosci pracy, ktéra prezentuje istotne wyniki badawcze oraz

wnosi cenny wkiad w poruszang problematyke. Moje powyzsze uwagi majg na celu wsparcie
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Doktorantki w dalszym rozwoju naukowym oraz wskazanie kierunkéw, ktére mogg przyczynic sie do
doskonalenia warsztatu badawczego w przysztosci.

Podsumowujac stwierdzam, ze recenzowana rozprawa doktorska mgr Matgorzaty Kaczmarek
nt. Determinanty zarzqdzania polskimi Jilharmoniami, napisana pod kierunkiem naukowym promotora
dr hab. Beaty Glinkowskiej-Krauze, prof. UL oraz promotora pomocniczego, dra Emiliana
Gwiazdziniskiego spelnia wymagania stawiane pracom doktorskim okre$lone w art. 187 Ustawy
Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce z dnia 20 lipca 2018r. (Dz.U. 2018, Nr 65, poz. 1668) imoze
by¢ podstawa do ubiegania sie o nadanie stopnia doktora w dziedzinie nauk spotecznych,

w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakogci. Wnoszg wige o dopuszezenie jej do publicznej obrony.
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Dr hab. inz. Paula P'Sip%acz, prof. PCz.
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